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MULŢUMIRI
Echipa Fondului Global doreşte să mulţumească tuturor celor care au avut generozitatea de a-şi fi făcut timp pentru a ne întâlni pe durata vizitei noastre în România. Dorim să mulţumim în mod deosebit doamnei Valentina Contescu, preşedinte al CCM şi 
Consilier al Primului Ministru, care şi-a făcut timp în ciuda programului său foarte încărcat pentru a se întâlni cu membrii echipei de mai multe ori pe durata a două săptămâni. În egală măsură dorim să mulţumim pentru timpul pe care ni l-au acordat vicepreşedinţii CCM, D-na Cristina Bucata, Director  UNOPA, şi Dr. Ioan Stoicescu, Director al Institutului de pneumologie precum şi tuturor celorlalţi membri ai  CCM şi tuturor reprezentanţilor sub-recipienţilor pe care i-am întâlnit pe durata vizitei noastre. Membrii personalului Unităţii de Management a Proiectului (UMP) şi îi menţionăm aici pe D-na  Antoanela Poenaru, D-na. Maria Varga, Dr. Mircea Ioan Popa, Dr. Tiberiu Nicolescu şi D-na. Dana Podaru au  petrecut foarte mult timp pentru a ne explica procedurile şi operaţiunile UMP, lucru care s-a dovedit a fi extrem de preţios permiţând o bună înţelegere a modului în care Recipientul Principal gestionează Programul Fondului Global în România. Dorim să îi mulţumim d-lui Eduard Petrescu, National Officer, UNAIDS, pentru că şi-a făcut timp să stea de vorbă cu noi precum şi pentru că ne-a pus la dispoziţie sala de conferinţe a ONU pentru întâlnirile cu membrii CCM. În sfârşit, echipa noastră doreşte să mulţumească membrilor personalului USAID Dr. Cate Johnson şi mai ales Dr. Gabriela Paleru, care au făcut eforturi pentru a ne ajuta să înţelegem întreaga dimensiune a proiectului şi pentru a  a organiza întâlniri şi a se ocupa de o serie de detalii organizatorice pentru a ne uşura sarcina.  
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REZUMAT
Punct de pornire 

Fondul Global pentru SIDA, Tuberculoză şi Malarie (GFATM) a acordat României două granturi pentru programe în domeniul HIV/SIDA şi tuberculoză. Cele două granturi au fost dezvoltate de către Mecanismul Naţional de Coordonare GFATM (CCM), care la ora actuală este un organism format din 55 de persoane, reprezentând factorii implicaţi cum ar fi Guvernul României, organizaţii ale societăţii civile/ organizaţii non-guvernamentale (ONG-uri), persoane infectate cu HIV/SIDA, sectorul academic, organizaţii religioase la nivel internaţional, sectorul privat şi donatori internaţionali. CCM a desemnat Ministerul Sănătăţii ca Principal Recipient (PR) urmând ca acesta să primească finanţarea şi să gestioneze grantul. La nivelul PR, există o Unitate de Management a Proiectului (UMP) care funcţionează pe post de unitate de gestionare a grantului având rolul de a analiza şi aproba propunerile venite de la Sub-Recipient (SR); de a pregăti granturile pentru Sub-Recipient; de a folosi fondurile şi de asigura supravegherea financiară a SR; de a monitoriza şi evalua SR; de a elabora şi înainta rapoarte trimestriale către  GFATM la Geneva; de a asigura legătura cu CCM. 

Aceste două granturi au fost acordate în iunie 2003 pentru un program de doi ani din Faza I, urmate fiind de acordare unui grant din Faza II pentru încă trei ani în luna februarie a anului 2006. Grantul HIV/AIDS are o valoare de  $26,861,313 — $21,801,000  în Faza I şi de $5,060,313 în Faza II. Grantul pentru tuberculoză are o valoare de $16,743,641 din care finanţarea pentru Faza I a fost modificată la $16,870,000 iar pentru Faza 2 finanţarea a fost redusă cu $126,359. În acest moment, valoarea totală a sumelor alocate este de $22,431,725 şi respectiv $14,226,783 pentru HIV/SIDA şi respectiv TB.  În total, ambele granturi au dus la obţinerea unor rezultate extrem de bune, grantul HIV/SIDA atingând 28 din cele 30 de ţinte de performanţă stabilite, în vreme ce grantul pentru tuberculoză a reuşit atingerea a 12 din cele 16 ţinte  performanţă. Totuşi, s-au înregistrat întârzieri de câteva luni în ceea ce priveşte repartizarea către Sub-Recipienţi a granturilor din Faza a doua. Această întârziere a perturbat continuitatea activităţilor aferente programului din Faza I în Faza II. În parte datorită acestei întârzieri, au apărut temeri cu privire la funcţionarea eficientă a CCM, a PR/UMP precum şi la rolul pe care fiecare dintre aceste îl joacă în monitorizarea şi evaluarea programului. CCM a solicitat asistenţă tehnică pentru a verifica şi îmbunătăţi funcţionarea lor şi pentru a clarifica rolurile şi responsabilitatea de monitorizare a programului pe care CCM şi PR/UMP le joacă. O echipa de asistenţă tehnică formată din patru persoane s-a aflat în România în perioada 1–16 iunie, 2006, pentru a evalua situaţia şi pentru a pune la punct un plan de acţiune pentru CCM. În cele ce urmează sunt prezentate în detaliu constatările şi recomandările principale precum şi sugestii cu privire la următoarele etape şi la o continuare a aplicării sprijinului tehnic.  
Principalele constatări
1. Funcţionarea CCM. Majoritatea membrilor au fost de părere că CCM este prea mare, iar acest lucru îngreunează procesul decizional; totuşi, cei mai mulţi dintre aceştia nu au fost de acord cu reducerea numărului de membri CCM deoarece acest lucru reflectă implicarea la scară largă a factorilor interesaţi. Mulţi dintre membri au fost de părere că funcţionarea Comitetului Executiv s-a dovedit eficace în trecut şi ar trebui să fie reactivată. 

2. Întârzieri Faza II. Recenta problemă a acordării grantului din Faza II către Sub-Recipienţi atrage după sine consecinţe grave. Programul este în întârziere,  SR au fost nevoiţi să îşi oprească activitatea şi se simt frustraţi şi furioşi. Nivelul de încredere între părţile implicate—CCM, UMP şi Sub-Recipienţi—este cât se poate de scăzut şi va fi nevoie să treacă destul de mult timp pentru ca acest lucru să fie remediat.

3. Comunicare.  Mulţi dintre membrii CCM şi dintre SR consideră că nu dispun de suficiente informaţii, la timp, cu privire la program în ansamblul său şi că este nevoie ca UMP să ia măsuri pentru a asigura o mai bună comunicare a realizărilor şi problemelor care ar putea necesita sprijin din partea CCM.

4. Monitorizarea şi Evaluarea Responsabilităţilor.  Nu este foarte clar modul în care trebuie să fie monitorizată aplicarea grantului – care ar trebui să fie rolul jucat de UMP şi care să fie rolul jucat de CCM?  Ce înseamnă afirmaţia din ghid conform căreia “ CCM are rolul de a supraveghea şi monitoriza aplicarea grantului”? Termenii “a supraveghea” şi “a monitoriza” pot fi interpretaţi în mai multe feluri. 
5. Rezultate UMP. UMP-ul gestionează destul de bine granturile. Funcţionarea unităţilor de monitorizare şi evaluare precum şi a unităţii financiare este una bună. Există sisteme de date standardizate, iar măsurile de control al calităţii aplicate par corespunzătoare. Ambele unităţi obţin informaţii în mod periodic şi pot realiza rapoartele necesare cerute de Fondul Global (GF). 
6. Condiţii de raportare GFATM. În ceea ce îi priveşte pe SR, există anumite condiţii care trebuie îndeplinite de către aceştia în materie de activităţi standardizate şi raportare financiară. Totuşi, unii dintre SR sunt de părere că, în materie de raportare, condiţiile care trebuie să fie îndeplinite nu sunt foarte clare, în vreme ce membrii personalului UMP sunt de părere că în rapoartele înaintate de SR apar multe erori care se impun a fi clarificate.

7. Managementul datelor. La nivelul UMP şi al Unităţii de Monitorizare şi Evaluare, există patru baze de date computerizate pe HIV, fără ca acestea să fie legate între ele. Acest lucru necesită un mare efort de compilare manuală, sporind astfel timpul de introducere şi de verificare a datelor, lucru ce poate provoca erori. În ceea ce priveşte programul de tuberculoză, nu există o bază de date computerizată, ceea ce necesită o introducere manuală a datelor. 
8. Evaluarea Programului GFATM. Activităţile de planificare şi de pregătire  pentru etapele de evaluare a implementării şi încheierii grantului au fost insuficiente. 
9. GFATM Runda 6. GFATM a stabilit noi condiţii pentru funcţionarea CCM, condiţii care trebuie să fie îndeplinite înainte de acordarea finanţării aferente Rundei 6. Dintre cele şase criterii minime de eligibilitate, CCM –ul trebuie să soluţioneze două criterii care ţin de documentele necesare care să ateste transparenţa  1) modului în care sunt solicitate şi analizate propunerile depuse; 2) modului în care este desemnat Principalul Recipient (PR).

Recomandări de bază
1. Reactivarea comitetului executiv. În cazul în care numărul membrilor CCM va rămâne mai mare de 50, va fi nevoie să se ia măsuri pentru a exista garanţia că există la nivelul organismelor de conducere capacitatea de derulare eficientă şi eficace a activităţilor. CCM-ul poate recurge la sub-comitete şi grupuri mici de lucru pentru a analiza problemele existe şi pentru a face recomandări CCM-ului în vederea luării unor decizii finale. Comitetului Executiv trebuie să i se ofere autoritatea de a lua anumite decizii în perioadele dintre reuniuni. 
2. Luarea de măsuri pentru a exista garanţia că granturile pentru Sub-Recipienţi din Faza II sunt semnate cât mai repede cu putinţă. UMP trebuie să stabilească toate subgranturile pentru SR şi să folosească fondurile luna aceasta. Membrii CCM, personalul UMP şi SR trebuie să facă tot ce le stă în putinţă pentru a trece peste conflictul care îi separă şi a se îndrepta către viitor cu o atitudine pozitivă. Este important să se ierte unii pe ceilalţi şi să înceapă Faza II cu speranţă, fără furie sau resentimente.

3. Comunicarea şi fluxul de informaţii între membrii CCM trebuie să fie îmbunătăţite.  Este necesar, ca în mod regulat UMP să distribuie către membrii CCM toate rapoartele trimise către GFATM şi Agentul Local al Fondului (LFA),  şi în acelaşi timp să facă prezentări trimestriale sau bi-anuale  pentru CCM cu privire la rezultatele obţinute. 
4. Clarificarea modului în care CCM va monitoriza utilizarea grantului şi pe PR. CCM trebuie să supravegheze implementarea grantului, situându-se în poziţia „elicopter”. UMP trebuie să ofere CCM informaţiile necesare pentru ca acesta să asigure supravegherea şi îndrumarea necesare fără a gestiona programul la nivel micro. CCM trebuie să monitorizeze rezultatele PR/UMP, şi nu rezultatele obţinute de Sub-Recipienţi  individual.

5. Evaluarea UMP în raport cu criteriile privind rezultatele convenite. CCM trebuie să folosească nişte criterii obicective în ceea ce priveşte rezultatele pentru a monitoriza rezultatele obţinute de UMP. În cazul în care sunt probleme din acest punct de vedere, acestea trebuie să fie soluţionate. UMP trebuie să facă o evaluare a propriei abordări de management şi conducere şi să opereze îmbunătăţirile care se impun. 
6. Standardizarea condiţiilor de raportare şi orientarea SR pentru a consolida activitatea de raportare. UMP trebuie să încerce să elaboreze nişte documente de raportare ferme, care să nu se schimbe. UMP şi SR trebuie să conlucreze pentru a îmbunătăţi nivelul de calitate precum şi depunerea la timp a rapoartelor şi pentru a reduce la minim timpul pe care membrii personalului îl folosesc pentru a revizui sau reface unele dintre rapoarte. Membrii unităţii de Monitorizare şi Evaluare din cadrul UMP trebuie să organizeze în fiecare an întâlniri de orientare cu durata de o zi, destinate membrilor personalului de la nivelul SR care se ocupă de raportare. 
7. O mai bună gestionare a bazelor de date. UMP trebuie asigure o legătură între bazele de date separate pe HIV şi să înfiinţeze o bază de date cuprinzătoare pe tuberculoză, pentru a înlesni procesul de raportare, a îmbunătăţi calitatea datelor şi a spori eficienţa personalului. 
8. Iniţierea rapidă a planificării procesului de evaluare. Este necesară crearea unui grup de lucru de mici dimensiuni care să se ocupe de planificarea procesului de evaluare şi care să fie format din membrii personalului unităţii de monitorizare şi evaluare, din membrii CCM şi din reprezentanţi ai personalului de la nivelul SR  pentru a pune la punct etapele necesare precum şi un calendar pentru derularea procesului de evaluare a programului.

9. Luarea de măsuri pentru ca CCM să respecte condiţiile minime aferente Rundei 6. Este nevoie de punerea la punct şi de susţinerea cu documente a unui proces de solicitare şi verificare a propunerilor făcute, precum şi a modului în care CCM va desemna PR.

Toate constatările şi recomandările sunt incluse în conţinutul raportului precum şi într-un table sinoptic din Anexa 9.

Etapele următoare şi Sprijin Tehnic 
Echipa de asistenţă tehnică a pus la punct un plan de acţiune (prezentat în detaliu în Anexa10) pentru aplicarea principalelor recomandări făcute în acest raport. Acest plan de acţiune, împreună cu o serie de activităţi recomandate a fi aplicate în următoarele şase luni, are scopul de a optimiza rezultatele obţinute de granturile din Faza II GFATM în România şi de a genera următoarele efecte:

· O mai bună funcţionare a CCM

· Respectarea de către CCM a criteriilor privind granturile din Runda 6 GFATM 

· O mai bună funcţionare a UMP
· Relaţii mai bune şi o mai bună comunicare între CCM, UMP şi SR
· Clarificarea rolurilor cu privire la funcţiile de monitorizare şi evaluare între CCM şi UMP 
· Îmbunătăţirea sistemelor de monitorizare şi evaluare precum şi a celui de raportare globală a datelor 
· Elaborarea unui plan de evaluare a programului şi implementarea acestuia.

Pentru a facilita parcurgerea următoarelor etape necesare aplicării planului de acţiune, au fost identificate trei aspecte esenţiale în materie de asistenţă tehnică, după cum urmează:

· Susţinerea CCM în efortul său de elaborare a normelor operaţionale şi a procedurilor decizionale prin organizarea unui seminar de o zi de către CCM cu scopul de a consolida cooperarea între organizaţiile guvernamentale şi cele care reprezintă societatea civilă 
· Susţinerea UMP în efortul său de a organiza o întâlnire de planificare strategică pe probleme de management şi leadership, pe durata a două zile 
· Acordarea de sprijin Unităţii de Monitorizare şi Evaluare din UMP pentru ca aceasta să organizeze şi să realizeze un seminar cu Sub-Recipienţii cu privire la condiţiile ce trebuie îndeplinite în materie de raportare. 

Pentru aceste trei intervenţii, asistenţa tehnică poate fi oferită de Capacity Project. Dat fiind însă faptul că este prezent în România şi că are capacitatea de a susţine un astfel de efort de asistenţă tehnică, JSI  ar putea reprezenta o alternativă bună pentru a acoperi aceste nevoi de asistenţă tehnică precum şi pentru a oferi sprijin la nivel naţional pentru implementarea acţiunilor recomandate în planul de acţiune. 
I.
Scopul demersului 
La invitaţia Mecanismului de Coordonare Naţional (CCM) pentru Fondul Global din România, în perioada 1-16 iunie s-a aflat în România o echipă formată din patru persoane, al cărei scop a fost acela de oferi asistenţă tehnică CCM în vederea susţinerii programului de granturi pentru HIV/SIDA şi tuberculoză oferite de Fondul Global. Echipei i s-a cerut să îşi orienteze eforturile către o evaluare a modului în care este gestionat programul şi mai puţin către o evaluare tehnică. Mai exact, membrilor echipei li s-au cerut următoarele: 

· Realizarea unei evaluări generale şi formularea de recomandări cu privire la modul în care CCM se comportă ca organism de conducere 
· Clarificarea rolului de monitorizare şi evaluare a CCM 
· Evaluarea şi clarificarea procesului de coordonare a activităţii de Monitorizare şi Evaluare (M&E) dintre CCM şi Principalul Recipient (PR).

În Anexa 1 este prezentată întreaga dimensiune a acestui demers.

II. 
Metodologia demersului
În scopul derulării acestui demers, o echipă de patru persoane a fost trimisă în România pentru o perioadă de două săptămâni. Membrii echipei au fost Wilma Gormley, Donna Sacknoff, Jinny Sewell şi Christine Whalen. Cei patru membrii ai echipei au competenţe în materie de dezvoltarea organizaţiilor, gestionarea programelor, monitorizare şi evaluare şi tuberculoză. În vederea pregătirii demersului, membrii echipei au verificat şi analizat documente ale Fondului Global cu privire la programul Fondului Global precum şi documente care privesc modul în care este gestionat Programul Fondului Global în România precum şi documente cu privire la aplicarea granturilor şi la rezultatele obţinute. În drumul său spre România, unul dintre membrii echipei, Wilma Gormley, s-a oprit la Geneva pentru o întâlnire cu Managerul Programului Fondului Global pentru România Maria Kirova. Pe durata vizitei care a durata două săptămâni, membrii echipei au avut întâlniri cu o serie de factori implicaţi, inclusiv cu preşedintele CCM şi cu doi dintre vice-preşedinţii, cu membri ai  CCM, reprezentanţi ai organizaţiilor guvernamentale şi neguvernamentale, cu reprezentanţi ai donatorilor din partea USAID, UNAIDS, UNFPA, UNICEF şi OMS. În egală măsură membrii echipei s-au întâlnit cu reprezentanţi ai Recipientului Principal /oficiali ai Ministerului Sănătăţii şi mai mulţi membrii ai personalului Unităţii de Management a Proiectului (UMP) care se ocupă de gestionarea curentă a granturilor GFATM. În cadrul întâlnirilor avute cu membrii personalului UMP, trei dintre cei patru membrii ai echipei noastre au petrecut extrem de mult timp alături de membrii personalului UMP pentru a înţelege complet modul de funcţionare al acesteia, şi în mod deosebit activitatea de monitorizare şi evaluare. În Anexa 2 este prezentată o listă completă a tuturor persoanelor cu care au avut loc întrevederi.

III. Constatări şi recomandări
A.
CONSTATĂRI ŞI RECOMANDĂRI LA NIVELUL CCM
Constatări

Pentru evaluarea operaţiunilor CCM, am ţinut cont de următoarele a) ghidurile şi condiţiile impuse de GFATM; b) percepţii, impresii şi recomandări venite din partea persoanelor/organizaţiilor intervievate; şi c) propria noastră experienţă în ceea ce priveşte conlucrarea cu organisme guvernamentale în situaţii asemănătoare. 

CCM din Romania îndeplineşte majoritatea condiţiilor impuse de către GFATM, iar acestea sunt descrise în Termenii de Referinţă CCM. În Anexa 8 sunt prezentate condiţiile GFATM precum şi o serie de observaţii care indică zonele în care CCM se conformează acestor condiţii precum şi pe cele unde este nevoie de eforturi suplimentare pentru a se asigura conformitatea. Principala condiţie care trebuie să fie respectată pentru depunerea candidaturii pentru a obţine finanţare în Runda 6 este prezentată mai jos sub forma constatărilor şi recomandărilor.

Mai jos sunt prezentate constatările făcute:

· Membrii consideră că întâlnirile CCM sunt dificile. Grupul este foarte mare, iar problemele care trebuie să fie discutate sunt complexe. Din discuţiile cu membrii am aflat că uneori aceştia se simt frustraţi şi derutaţi. În ultima vreme, aceste şedinţe au fost foarte lungi şi foarte obositoare. Tonul şedinţelor este unul conflictual iar atmosfera este încordată. Bunăvoinţa pare să fie pe cale de dispariţie.

· Întârzierile recente înregistrate în acordarea granturilor din Faza II către Sub-Recipienţi au consecinţe grave. Din cauza acestei întârzieri, în ultimele şase luni s-au înregistrat progrese lente sau nu s-au înregistrat deloc, iar Sub-Recipienţii se simt frustraţi şi furioşi, lucru care este de înţeles. Membrii CCM sunt îngrijoraţi în legătură cu impactul pe care acest lucru îl va avea asupra fluxului de fonduri de la GFATM Geneva. Acum sunt în derulare o serie de sub-acorduri, ceea ce face ca Sub-Recipienţii să se simtă uşuraţi, dar chiar şi aşa sunt tensionaţi şi şi-au pierdut încrederea. Pentru a reinstaura atmosfera de încredere va fi nevoie de timp şi atenţie.

· Majoritatea membrilor au fost de părere că CCM este prea mare; totuşi, cei mai mulţi dintre ei nu au fost în favoarea ideii de a reduce numărul de membrii CCM deoarece acest lucru asigură un nivel ridicat de reprezentare a factorilor interesaţi. În tentativa de a modifica dimensiunile CCM în diferite ţări unde acţionează Fondul Global, se fac multe eforturi pentru a limita numărul de membrii şi de a menţine în acelaşi timp un nivel larg de reprezentare a factorilor implicaţi. Mulţi dintre membrii pe care i-am intervievat au fost de părere că  fostul Comitet Executiv funcţiona eficient şi că ar trebui să fie reactivat. 

· Nu este foarte clar în ce mod ar trebui să fie monitorizată utilizarea grantului—care este rolul pe care îl joacă UMP şi care este rolul pe care îl joacă CCM? Ce semnificaţie are fraza din ghid conform căreia “ CCM trebuie să supravegheze şi să monitorizeze rezultatele grantului”? Termenii  “a monitoriza” şi “a supraveghea” pot fi interpretaţi în mai multe feluri. Membrii UMP sunt de părere că se achită bine de sarcina de monitorizare şi evaluare. În acelaşi timp, membrii CCM se întreabă dacă nu cumva ar putea face mai mult în sensul monitorizării. Este nevoie să fie clarificată această stare de incertitudine şi să se facă o demarcare clară a rolurilor de monitorizare a CCM şi UMP.

· Există o senzaţie de disconfort în legătură cu modul în care evoluează acest grant şi a dificultăţii de a înţelege ce se întâmplă. Membrii au spus că nu înţeleg din ce motive se înregistrează întârzieri în privinţa contractelor, şi că au impresia că nu sunt informaţi în legătură cu modul de soluţionare a acestei probleme. Unii dintre membrii sunt de părere că nu au informaţii despre program în ansamblul său, ceea ce îi împiedică să ia decizii în cunoştinţă de cauză.

· Membrii sunt de părere că nu primesc ordinea de zi şi nici documente elocvente cu suficient timp înainte de şedinţă pentru a se putea pregăti. Nu este foarte clar ce anume ar trebui să fie scris în procesul verbal, iar din acest motiv unii dintre membrii consideră că acestea nu sunt foarte exacte. Nu le este uşor să sugereze modificări ale proceselor verbale. În acelaşi timp, Preşedintele şi Secretariatul consideră ca au adus îmbunătăţiri considerabile. Multora dintre membri nu le place să participe la şedinţe în clădirea guvernului din cauza problemelor de securitate şi a faptului că din cauza locaţiei totul are un aer foarte oficial, şi ar prefera ca ori de câte ori este posibil şedinţele să aibă loc în alte locaţii.

· În ceea ce priveşte programul de TBC, este clar că există o conducere strategică; programul este centralizat şi se fac eforturi pentru a include societatea civilă. Deşi există un program naţional HIV/SIDA care coordonează şi orientează activităţile HIV şi asigură legătura cu planul strategic naţional, nu am identificat un PR care să asigure acelaşi tip de conducere strategică clară la fel ca în cazul TBC. În absenţa acestei conduceri strategice, pot apărea motive de îngrijorare cu privire la integrarea prevenirii şi tratamentului precum şi la durabilitatea pe termen lung, dat fiind că în acest moment finanţarea este asigurată din fonduri GFATM. 

· GFATM a stabilit noi condiţii care trebuie să fie îndeplinite de CCM înainte ca acesta să primească finanţare în Runda 6. Există şase criterii minime de eligibilitate. Nu am găsit nici un fel de document care să indice că la nivelul CCM există un proces transparent pe bază de document pentru analizarea propunerilor depuse, după cum nu există un proces transparent şi susţinut de documente pentru desemnarea PR.

Recomandări pentru ameliorarea situaţiei 

CCM se bucură de o bună reprezentare din partea factorilor implicaţi, precum şi un nivel ridicat de energie şi angajament şi îşi ia responsabilităţile în serios. Dacă s-ar face anumite modificări la nivelul modului de funcţionare , CCM ar deveni chiar mai puternic. Facem următoarele recomandări:

1. Reactivarea Comitetului Executiv. Dacă numărul de membri CCM va rămâne egal cu 50, e nevoie să se ia măsuri pentru a exista certitudinea că acest organism de conducere are capacitatea de a-şi derula activitatea în mod eficient şi eficace. CCM poate recurge la sub-comitete şi la grupuri de lucru de mici dimensiuni pentru a analiza problemele şi pentru a face recomandări CCM în ceea ce priveşte deciziile finale. Comitetul Executiv ar putea fi delegat să ia anumite decizii în perioadele când nu au loc întâlniri. Se pot parcurge următoarele etape pentru a activa Comitetul Executiv:

a. Clarificarea rolului şi a responsabilităţilor acestui sub-comitet. Alegerea unor noi membri în funcţie de disponibilitatea şi capacitatea lor de a lucra, fără a avea un statut oficial. Asigurarea unei reprezentări pentru toţi factori implicaţi de anvergură. Numărul de membri trebuie să fie de maxim 10 sau 12.

b. Stabilirea unui calendar pentru şedinţele Comitetului Executiv; asigurarea unui sprijin din partea secretariatul.

c. Acordarea unui interval de timp Comitetului Executiv pentru ca acesta să desemneze un coordonator. Probabil că nu preşedintele ar trebui să ocupe funcţia de coordonator, deoarece acest rol necesită timp şi este posibil ca Preşedintele să nu facă faţă.

Anexa 3 conţine informaţii şi îndrumare pentru crearea unui Comitet Executiv.

2. Clarificarea modului în care CCM va monitoriza aplicarea grantului şi PR. Termenii “a monitoriza” şi “a supraveghea” pot fi interpretaţi diferit şi există riscul de a apărea confuzii dacă aceste concepte nu sunt definite mai punctual. Ghidul GFATM stipulează că activitatea PR se derulează sub îndrumarea generală a CCM. Această îndrumare înseamnă că unul dintre rolurile CCM este acela de a monitoriza implementarea programului şi de a aproba modificările majore care intervin la nivelul planurilor de implementare. În egală măsură, în ghid mai scrie şi că CCM trebuie să monitorizeze activitatea PR. Sugerăm următoarele etape care ar putea fi parcurse pentru a clarifica şi derula rolul de monitorizare jucat de CCM:

3. Cereţi CCM să supravegheze implementarea granturilor, menţinându-se în poziţia de “elicopter” (fără a folosi binoclu). 

a.  Pentru a face acest lucru, UMP trebuie să asigure CCM informaţiile necesare pentru ca acesta să asigure supraveghere şi îndrumare. CCM nu trebuie să îşi extindă supravegherea de aşa manieră încât aceasta să se transforme în micro-management. 

b. Cereţi UMP să îşi deruleze activitatea curentă în materie de utilizare a granturilor, inclusiv la nivelul sistemelor de monitorizare şi evaluare unde sunt înregistrate rezultatele. CCM ar trebui să folosească informaţiile strânse prin procesul de monitorizare şi evaluarea pentru a supraveghea implementarea şi pentru a monitoriza progresele înregistrate, fără a crea o dublură a acestui sistem.

c. Cereţi UMP să comunice frecvent şi constant cu membrii CCM astfel încât aceştia să considere că dispun de informaţiile necesare pentru a-şi duce la bun sfârşit activitatea de supraveghere şi monitorizare. 

d. Ocazional, membrii CCM ar trebui să facă vizite pe teren, la faţa locului, pentru a putea vedea şi verifica dacă acţiunile raportate se şi realizează în realitate.

e. CCM trebuie să monitorizeze activitatea PR/ UMP. Monitorizarea este un instrument de management folosit pentru a identifica şi soluţiona problemele în mod constructiv. Ideea acestui concept nu este aceea de a controla şi sancţiona. CCM trebuie să conlucreze cu UMP pentru a pune la punct şi a conveni cinci sau şase criterii de performanţă pe care CCM să le folosească pentru a monitoriza rezultatele obţinute de PR/UMP. PR/UMP trebuie să îşi evalueze singure rezultatele în funcţie de aceste criterii, iar CCM trebuie să analizeze rezultatele PR/UMP în fiecare an, în funcţie de aceleaşi criterii. În cazul în care apar probleme în materie de rezultate, PR şi CCM trebuie să conlucreze pentru a soluţiona aceste probleme. În Anexa 6 sunt menţionate exemple de criterii de performanţă pentru PR/UMP.

f. Evaluarea rezultatelor este un demers delicat. Este nevoie de o atenţie specială pentru a exista certitudine că din punct de vedere al rezultatelor comunicarea este clară, directă şi onestă şi în acelaşi timp constructivă. Ar trebui ca toţi cei implicaţi să plece de la aceste discuţii cu impresia că au fost trataţi în mod corect şi politicos.

4. Luarea de măsuri pentru ca membrii CCM să dispună de toate informaţiile necesare îndeplinirii responsabilităţilor pe care le au. Unii dintre membrii sunt de părere că nu dispun de suficiente informaţii despre program care să le permită să aibă o contribuţie eficientă. Sugerăm următoarele etape pentru a permite oferirea informaţiilor necesare:

a. Cereţi UMP să trimită către membrii CCM toate rapoartele care au fost trimise către GFATM şi LFA.

b. Cereţi membrilor CCM să citească aceste rapoarte şi să îşi asume răspunderea de a fi informaţi.

c. Cereţi UMP să prezinte rapoartele globale (prezentări) cu privire la modul de utilizare a granturilor către CCM fie trimestrial fie semestrial.

d. Afişarea acestor informaţii pe site-ul UMP; cereţi membrilor CCM să obţină acces la aceste informaţii şi să se informeze.

5. Luarea de măsuri pentru ca sub-acordurile cu Sub-Recipienţii să fie semnate cât mai repede cu putinţă.  Aşa cum  scrie şi în constatări, întârzierea de şase luni înregistrată la nivelul implementării din cauza unor probleme de contractare are consecinţe grave. Sub-Recipienţii se simt frustraţi şi îngrijoraţi, în vreme ce membrii personalului UMP se simt prinşi şi acuzaţi pentru problemele existente, progresele sunt lente sau inexistente, iar oficialii GFATM de la Geneva se arată îngrijoraţi. Recomandăm parcurgerea următoarelor etape pentru a remedia aceste probleme şi pentru a merge mai departe:

1. Luarea de măsuri pentru ca sub-acordurile să fie încheiate cât mai repede cu putinţă. UMP trebuie să dea dovadă de empatie şi înţelegere faţă de frustrarea pe care au încercat-o Sub-Recipienţii.

2. UMP trebuie să comunice clar CCM care sunt etapele parcurse pentru a rezolva problemele. (În cazul în care nu există informaţii cu privire la progresele înregistrate,  se nasc zvonuri care de multe ori sunt mai rele decât realitatea.)

3. Membrii CCM, angajaţii UMP şi SR trebuie să depună eforturi pentru a depăşi acest conflict şi pentru a putea avansa către viitor cu o atitudine pozitivă. Este important să se ierte unii pe alţii şi să avanseze către Faza II cu speranţă, şi fără furie sau resentimente.

6. Luarea de măsuri pentru ca Secretariatul să dispună de resursele necesare pentru a susţine CCM şi Comitetul Executiv. Multe CCM din ţările unde operează Fondul Global au creat un Secretariat pentru a coordona şi realiza activitatea administrativă aferentă CCM. Anexa 4 conţine o descriere a responsabilităţilor Secretariatului. Principalele responsabilităţi sunt:

· Coordonarea reuniunilor CCM şi ale comitetelor; pregătirea proiectului de ordine de zi; trimiterea de note informative cu privire la organizarea şedinţelor; redactarea şi distribuirea procesului verbal

· Distribuirea ghidului GF şi a altor documente

· Ţinerea şi distribuirea listelor de distribuţie 

· Ţinerea evidenţelor CCM

· Sprijin în pregătirea şi depunerea rapoartelor către GFATM

· Formularea de răspunsuri la întrebările GFATM  şi a celor venite din partea altor persoane /organizaţii

· Asigurarea legăturii cu PR/UMP

· Asigurarea legăturii cu LFA

· Oferirea de sprijin logistic pentru a susţine funcţiile de monitorizare şi supraveghere a CCM.

Printre recomandările punctuale se numără:

a. Consolidarea sprijinului care poate fi oferit de către Secretariat. Clarificare funcţiilor necesare. 

b. Secretariatul trebuie să aibă capacitatea de a pune la punct ordinea de zi precum şi materiale corespunzătoare care să fie distribuite înainte de reuniuni şi să ia notiţe, să le distribuie pentru a se face corecturi pentru a fi apoi distribuite (afişate pe pagina de internet) atât către CCM cât şi către Comitetul Executiv. Acest lucru trebuie să se realizeze în mod constant.

c. Clarificarea conţinutului notiţelor aferente reuniunii astfel încât toţi să fie informaţii despre conţinutul notiţelor.

d. Secretariatul trebuie să creeze şi să întreţină un site internet al CCM.

7. CCM trebuie să susţină un tip de conducere cu un caracter strategic mai pronunţat pentru programele HIV/SIDA din România. E nevoie să se pună mai mult accentul pe a coordona un program naţional pe HIV/SIDA care să asigure legătura între toate activităţile şi Planul Strategic Naţional. Acest lucru este necesar pentru a exista siguranţa că tratamentul şi prevenirea se află într-o relaţie corectă şi că se iau măsurile necesare pentru a asigura durabilitatea.

8. Luarea de măsuri pentru ca CCM să îndeplinească condiţiile minime pentru Runda 6. Se pare că e nevoie să fie pus la punct un proces de analizare  a propunerilor înainte, precum şi cu privire la modul în care CCM va desemna PR.

B.
UNITATEA DE MANAGEMENT A PROIECTULUI CONSTATĂRI ŞI RECOMANDĂRI

Constatări
În general, Unitatea de Management a Proiectului (UMP) de la nivelul Principalului Recipient a avut o funcţionare bună ca unitate de gestionare a granturilor pentru programul Fondului Global din Faza I, pentru România. UMP a asigurat gestionarea la nivel macro a programului GFATM Faza I, aşa cum rezultă din sub-contractările încheiate cu peste 30 Sub-Recipienţi (SR), unii dintre ei beneficiind de mai multe granturi; supravegherea planurilor de lucru anuale şi trimestriale ale SR; acordarea de fonduri către SR; monitorizarea continuă a activităţilor şi realizărilor aferente programului la nivel de SR; supravegherea financiară a SR; raportare trimestrială şi anuală către GFATM; îndeplinirea cu succes a multora dintre programe. 

În afară de Directorul UMP, în rândul celorlalţi 20 de angajaţi ai UMP se află şapte care lucrează în departamentul de monitorizare şi evaluare, cinci în departamentul financiar, şi în departamentul de achiziţii, cinci în departamentul administrativ şi unul în departamentul de control intern. Personalul UMP trebuie să facă faţă unei cantităţi de muncă imense, dar în ciuda acestui fapt dau impresia că sunt foarte harnici şi devotaţi. Pe de altă parte, cei mai mulţi dintre angajaţii UMP au o vechime de un an sau mai puţin, şi au nevoie de ceva timp pentru a învăţa care sunt scopurile şi obiectivele proiectului; programele, activităţi, indicatori şi bugete la nivel de SR; condiţii de raportare; şi legături între programele SR şi activităţile lor. Vezi Anexa 7 unde este prezentată organigrama UMP. 

Mai jos sunt prezentate constatările:

· UMP are rezultate destul de bune în general în ceea ce priveşte gestionarea granturilor. Mulţi dintre membrii personalului UMP sunt noi şi au avut foarte multe de învăţat pe durata anului trecut. Volumul de muncă necesar la UMP este imens. Deşi, aparent, ONG-urile pot avea impresia ca munca făcută de UMP nu este eficientă, nu acest lucru l-am constatat noi.

· Există o întârziere de câteva luni în ceea ce priveşte iniţierea activităţilor din Faza II precum şi în ceea ce priveşte atribuirea de către UMP a sub-granturilor pentru SR ceea ce a afectat continuitatea programului, şi a dus la întreruperi în program iar în unele cazuri la reducerea sau chiar la încetarea activităţilor. Executarea sub-granturilor pentru SR din Faza II SR se face în luna iunie 2006. 

· Întârzierile înregistrate în Faza II au afectat foarte mult încrederea în UMP. Personalul UMP este acuzat pentru întârzierile înregistrate în distribuirea sub-granturilor, ceea ce generează resentimente. Organizaţiile guvernamentale şi cele de la nivelul societăţii civile învaţă să lucreze împreună, iar de cele mai multe ori personalul UMP este prins la mijloc. Este o poziţie foarte dificilă. Personalul UMP joacă un rol foarte delicat pentru a armoniza perspectivele guvernamentale cu cele ale ONG-urilor.

· Relaţia dintre UMP şi SR  nu este una solidă. SR sunt de părere că personalul UMP nu apreciază la deplina valoare factorul uman al programului şi că nu sunt foarte devotaţi faţă de munca pe care o fac SR. 

· Mulţi dintre membrii CCM şi SR sunt de părere că nu au suficiente informaţii despre program în ansamblul său  şi nici nu le primesc la timp, iar UMP trebuie să comunice mai bine realizările programului precum şi problemele care ar putea necesita sprijin din partea CCM.

· Unii dintre SR sunt de părere că în ceea ce priveşte raportarea, condiţiile care trebuie să fie îndeplinite sunt încă neclare, iar lucrurile se află în permanentă schimbare, motiv pentru care aceştia trebuie să refacă rapoartele de mai multe ori. Unii dintre membrii personalului UMP sunt de părere că SR fac prea multe greşeli, ceea ce înseamnă că UMP este obligat să le ceară să refacă rapoartele.


Recomandări pentru ameliorarea situaţiei 
1.  Evaluarea UMP în raport cu criteriile de performanţă convenite.  Odată cu demararea procesului de implementare a Fazei II, este nevoie să fie clarificate rolurile şi responsabilităţile UMP astfel încât rezultatele acestei unităţi să fie evaluate în raport cu anumite criterii, şi pentru a facilita o mai bună înţelegere a funcţiilor UMP şi a avea o interfaţă mai eficientă cu CCM. 

a. CCM trebuie să folosească nişte criterii de performanţă obiective pentru a monitoriza rezultatele UMP. Dacă există probleme în ceea ce priveşte rezultatele acestea trebuie să fie remediate.

b. UMP trebuie să evalueze propriile abordări de management/leadership şi să facă îmbunătăţirile care se impun. UMP are nevoie de asistenţă tehnică pentru a înlesni organizarea unei întâlniri de planificare strategică în care să fie identificate şi planificate aceste îmbunătăţiri.

c. CCM trebuie să aprecieze cantitatea imensă de muncă depusă de UMP şi să aibă răbdare cu oamenii mai noi pentru ca aceştia să îşi formeze competenţe noi.

2. Depunerea de eforturi pentru un parteneriat bazat pe o mai strânsă colaborare între CCM, UMP şi SR. Este nevoie ca aceste relaţii tensionate să fie remediate pentru a reinstaura o atmosferă de încredere şi relaţii fructuoase de muncă. Toţi partenerii trebuie să lase deoparte resentimentele în ceea ce priveşte întârzierile în acordarea granturilor din Faza II grant către SR şi să îşi îndrepte atenţia către a conlucra în mod eficient.
a. Sub-Recipienţii, membrii CCM şi personalul UMP —cu toţii trebuie să îşi ia un angajament de a lucra în mod fructuos împreună, , să ierte şi să adopte o atitudine pozitivă pentru a avansa. Va fi nevoie de timp şi de atenţie pentru a reconstrui nişte relaţii bazate pe încredere.

3. Este nevoie ca membrii personalului UMP şi SR trebuie să se înţeleagă mai bine unii pe ceilalţi. Toate părţile trebuie să fie conştiente de importanţa programului şi de rolul pe care îl joacă în obţinerea de rezultate şi succese. 

a. Membrii UMP trebuie să facă dovada angajamentului lor faţă de obiectivele programului şi nu trebuie să se lase prinşi numai de acţiunile de raportare, bugetare, etc., şi să uite care este scopul pe care doresc să îl atingă.

b. UMP trebuie să aprecieze munca SR, să formuleze comentarii pe marginea ei şi să îşi arate în mod evident aprecierea.

c. Personalul de la nivelul SR trebuie să recunoască meritele angajaţilor UMP, şi constrângerile pe care trebuie să le respecte în activitatea lor. 

4.  Este nevoie de o mai bună comunicare. Pentru ca toate părţile să simtă că au fost informate în mod corespunzător şi pentru a susţine transparenţa şi comunicarea deschisă, UMP trebuie în mod constant să pună la dispoziţie documente legate de program şi în acelaşi timp să comunice constant CCM şi SR care sunt realizările acestui program precum şi alte date esenţiale. 

a. UMP trebuie să afişeze pe site-ul internet cât mai multe documente cu putinţă.

b. UMP trebuie să trimită membrilor CCM copii ale tuturor rapoartelor trimise GFATM şi LFA.

c. UMP trebuie să depună la CCM rapoarte fie trimestriale fie semestriale cu privire la rezultatele obţinute de grant în general, inclusiv să prezinte nişte avertismente cu privire la posibile probleme sau dificultăţi.

d. Ocazional,  UMP trebuie să prezinte un raport cu privire la structura sa—cine ce face, etc., pentru a permite SR şi membrilor CCM să aibă o mai bună înţelegere a modului în care lucrează UMP.

e. UMP ar putea organiza manifestări gen “porţi deschise” şi să îi invite pe membrii CCM şi pe SR în vizită.

5.  Condiţiile care trebuie să fie îndeplinite în materie de raportare trebuie să fie înţelese de către SR.  Este nevoie ca UMP şi SR să conlucreze pentru a ameliora calitatea precum şi pentru a susţine depunerea rapoartelor la timp, pentru a reduce astfel la minimum timpul pe care angajaţii îl petrec pentru a verifica şi reface rapoarte. 

a. UMP trebuie să încerce să creeze documente de raportare care să nu se mai schimbe.

b. Personalul UMP din departamentul M&E trebuie să organizeze şedinţe de instruire/orientare  de o zi pentru angajaţii SR care se ocupă de raportare. Astfel de şedinţe ar trebui să fie organizate anual.

c. Personalul SR şi UMP trebuie să se aştepte la foarte multe modificări până ce rapoartele vor ajunge să fie corecte. Este vorba de o muncă de mare detaliu, unde se întâmplă de multe ori să apară neînţelegeri sau erori. Trebuie să aibă încredere unii în ceilalţi şi să nu fie dominaţi de prejudecăţi.

C.
MONITORIZARE & EVALUARE CONSTATĂRI ŞI RECOMANDĂRI

Constatări
Din punct de vedere al organizării, unitatea de Monitorizare şi Evaluare (M&E) face parte din Unitatea de Management a Proiectului (UMP) în cadrul Ministerului Sănătăţii. Unitatea M&E are în total şapte angajaţi: Director (unu), Coordonator HIV/SIDA (unu), Specialişti HIV/SIDA (trei), Coordonator TBC(unu) şi Specialist TBC (unu). De asemenea, unitatea lucrează cu informaticianul de la departamentul administrativ al UMP. Componenta de  M&E a acestei evaluări a analizat funcţionalitatea globală a sistemului M&E şi coordonarea care există între unitate şi CCM. Evaluarea s-a realizat prin organizarea de întrevederi cu personalul M&E şi cu membrii CCM şi prin verificarea capacităţii sistemului de M&E de a urmări activităţile programatice ale SR. 

Mai jos sunt prezentate constatările făcute de noi:

· Unitatea  M&E de la nivelul  UMP funcţionează bine. La nivelul ei există sisteme de date standardizate precum şi măsuri aparent corespunzătoare de control al calităţii. Unitatea M&E obţine informaţii periodic şi poate redacta rapoartele cerute de Fondul Global. Echipa M&E se ocupă de gestionare unui volum imens de date şi are un program foarte încărcat.

· Există sisteme sistematice de colectare a datelor pentru monitorizarea financiară şi evaluarea şi urmărirea rezultatelor (activităţi, progresul înregistrat către atingerea indicatorilor/ţintelor) în materie de TBC şi HIV. Formele standardizate se folosesc pentru a monitoriza datele atât pentru TBC cât şi HIV. 

· Fiecare dintre cei patru specialişti pe HIV M&E ţine o bază de date individuală. Bazele de date sunt în format informatic (Microsoft Access) fără fi legate între ele, ceea ce necesită un mare efort de compilare manuală. Introducerea manuală a datelor face să crească timpul pentru introducerea şi verificarea datelor, ceea duce la o aglomerare a a programului specialiştilor de la M&E, iar acest lucru poate provoca erori. 

· În ceea ce priveşte partea de TBC, nu există o bază de date computerizată. Toate datele sunt introduse manual, iar compilarea se face în mare măsură manual. 

· Verificarea datelor şi controlul calităţii se face prin intermediul unor vizite la faţa locului în teritoriu la SR. Evaluarea calităţii se face prin intermediul unor întrevederi ad-hoc cu clienţii/participanţii şi prin verificarea interviurilor cu ONG-urile şi personalul de la nivelul Sub-Recipienţilor. Acest proces nu este urmărit prin utilizarea instrumentelor standard, deşi membrii personalului de la unitatea M&E ţin evidenţa numărului de vizite pe teren.  

· Directorul  M&E şi specialiştii M&E sunt răspunzători de analiza datelor. Unitatea M&E asigură rezumate şi statistici descriptive. 

· Până în acest moment, nu s-au făcut foarte multe eforturi pentru planificarea şi pregătirea în vederea etapelor de evaluare a implementării şi încheierii granturilor. În mare parte a timpului, angajaţii de la M&E se ocupă de aspectele de monitorizare ale sistemului M&E; nu prea a existat timp pentru a acorda atenţia procesului de planificare a evaluării sau asupra planificării strategice în general la nivel de unitate. 

Recomandări pentru ameliorarea situaţiei 
1.  Standardizarea sistemului de raportare M&E. Prin crearea unui sistem standardizat de raportare, personalul M&E va fi nevoit să facă mai puţin efort ad-hoc de raportare, ceea ce va spori nivelul de eficienţă al timpului. O mai bună eficienţă a timpului va permite organizarea unei planificări strategice pentru evaluarea operaţiunilor zilnice şi cu caracter general (gestionarea timpului, zonele unde se impune o sporire a eficienţei) de la nivelul unităţii, economisindu-se astfel timp care poate fi consacrat altor aspecte la nivelul M&E.

a. Rapoartele trimestriale către  LFA şi GFTAM trebuie să fie în permanenţă la dispoziţia membrilor CCM. Raportul trebuie să menţioneze condiţiile GF care trebuie să fie îndeplinite în materie de raportare precum şi orice alte informaţii considerate a fi relevante. Acest raport trebuie să fie scurt şi să evidenţieze cele mai importante  aspecte ale operaţiunilor. În egală măsură trebuie să includă orice fel de „semnale de alarmă” sau articole care necesită atenţie din partea CCM. La nivel de unitate, personalul UMP trebuie să stabilească cele mai importante aspecte care trebuie să fie incluse iar unitatea M&E poate crea formatul pentru generarea raportului.  

b. Rapoartele trimestriale trebuie să fie puse la dispoziţia SR. Aceste rapoarte se pot subsuma informaţiilor incluse în rapoartele trimestriale pe care UMP le trimite CCM.  

c. Unitatea M&E trebuie să facă o prezentare anuală pe durata unei reuniuni a CCM. Această prezentare trebuie să descrie pe scurt activităţile din anii precedenţi, evidenţiind reperele atinse şi realizările programului. 

d. Punerea la punct a unui calendar de raportare pentru rapoartele trimestriale şi anuale. 

e. Toate rapoartele standard, trebuie să fie afişate pe site-ul internet al UMP la timp. UMP şi unitatea M&E trebuie să facă reclamă pentru utilizarea de către membrii CCM şi de către SR a acestui site. 

2.
Îmbunătăţirea modului de gestionare a bazei de date 

a. Crearea unei legături între bazele de date pe HIV. Crearea unei legături între bazele de date individuale existente pe HIV înlesneşte raportarea, îmbunătăţeşte calitatea datelor şi permite o mai bună gestionare a timpului din partea personalului M&E.

1. Unitatea M&E ar avea de câştigat de pe urma investiţiei în mijloace informatice pentru a asigura o centralizare a bazelor de date pe HIV pentru a crea o singură bază de date pe HIV. Specialiştii individuali pot continua să monitorizeze datele în cazul anumitor SR, însă un sistem centralizat le-ar permite să elimine etapele manuale care sunt necesare în acest moment pentru a crea rapoartele trimestriale şi pentru a verifica şi conţinutul datelor. 

2. E necesar să fie demarate anumite demersuri pentru a contracta un specialist IT care să ştie să centralizeze bazele de date Microsoft Access.

b.
Crearea unei baze de date cuprinzătoare pe  TBC. Existenţa unui sistem computerizat va spori eficienţa şi calitatea datelor. Organizarea unei baze de date computerizate moderne va permite o economie de timp semnificativă pentru personalul TBC M&E. 


1.
Este nevoie ca sistemul TBC să fie computerizat. Bazele de date centralizate pe HIV ar putea fi folosite drept model. 

2.  Iniţierea unor etape pentru a contracta un specialist IT specialist care să lucreze cu specialiştii TBC M&E şi cu alţi membri ai personalului M&E  pentru a exista siguranţa că formatul bazei de date permite stocarea tuturor datelor necesare. 

3.  Consolidarea capacităţii de raportare a SR. Membrii personalului M&E trebuie să organizeze o întâlnire cu toţi SR pentru a analiza cerinţele de raportare GF şi M&E. O trecere în revistă a modului în care se face monitorizarea şi raportarea activităţilor va permite o sporire a capacităţii de monitorizare şi raportare a programelor la nivel SR. În plus, se reduce la minimum timpul pe care personalul M&E trebuie să îl investească pentru a face corecturile necesare şi pentru a aduce lămuriri cu privire la datele trimestriale pe care unitatea M&E le primeşte de la SR.

a. Elaborarea unui ghid de raportare M&E şi a unui manual pentru SR actualizate.
b. Planificarea unei reuniuni de capacity building cu toţi SR.

4.  Planificarea evaluării. Este nevoie ca la nivelul unităţii de monitorizare şi evaluare să fie iniţiat un proces de planificare şi dezvoltare a evaluării. 

a.
Se impune formarea cât mai curând a unui grup de lucru de mici dimensiuni pentru a face activitatea de planificare a evaluării. Din acest grup ar trebui să facă parte membrii ai personalului M&E, membrii CCM şi membrii SR. Comitetul trebuie să se concentreze asupra modului în care să fie parcurse etapele de evaluare necesare pentru evaluarea programului.

b.
Unitatea de M&E trebuie să elaboreze un plan de evaluare pentru a comunica modul de planificare a evaluării grupului de lucru. 

În Anexa 9 sunt prezentate pe scurt toate constatările şi recomandările făcute.

D. ETAPE DE PARCURS PE VIITOR ŞI ASISTENŢA TEHNICĂ 

Echipa de asistenţă tehnică a pus la punct un plan de acţiune (prezentat în detaliu în Anexa10) pentru implementarea principalelor recomandări făcute în acest raport. Acest plan de acţiune împreună cu o serie de activităţi recomandate a fi implementate în următoarele şase luni are scopul de a optimiza rezultatele obţinute de granturile din Faza II GFATM în România şi de a genera următoarele efecte:

· O mai bună funcţionare a CCM

· Respectarea de către CCM a criteriilor privind granturile din Runda 6 GFATM 

· O mai bună funcţionare a UMP

· Relaţii mai bune şi o mai bună comunicare între CCM, UMP şi SR

· Clarificarea rolurilor cu privire la funcţiile de monitorizare şi evaluare între CCM şi UMP 

· Îmbunătăţirea sistemelor de monitorizare şi evaluare precum şi a celui de raportare globală a datelor 

· Elaborarea unui plan de evaluare a programului şi implementarea acestuia.

Pentru a facilita parcurgerea următoarelor etape necesare aplicării planului de acţiune, au fost identificate trei aspecte esenţiale în materie de asistenţă tehnică, după cum urmează:

· Susţinerea CCM în efortul său de elaborare a normelor operaţionale şi a procedurilor decizionale prin organizarea unui seminar de o zi de către CCM cu scopul de a consolida cooperarea între organizaţiile guvernamentale şi cele care reprezintă societatea civilă 

· Susţinerea UMP în efortul său de a organiza o întâlnire de planificare strategică pe probleme de management şi leadership, pe durata a două zile 

· Acordarea de sprijin Unităţii de Monitorizare şi Evaluare din UMP pentru ca aceasta să organizeze şi să realizeze un seminar cu Sub-Recipienţii cu privire la condiţiile ce trebuie îndeplinite în materie de raportare

Pentru aceste trei intervenţii, asistenţa tehnică poate fi oferită de Capacity Project. Dat fiind însă faptul că este prezent în România şi că are capacitatea de a susţine un astfel de
efort de asistenţă tehnică, JSI  ar putea reprezenta o alternativă bună pentru a acoperi aceste nevoi de asistenţă tehnică precum şi pentru a oferi sprijin la nivel naţional pentru implementarea acţiunilor recomandate în planul de acţiune. 

 ANEXA 1

Sfera de Lucru

Asistenţă tehnică finanţată de Guvernul SUA pentru Grantul Fondul Global in România
CCM a convenit că asistenţa tehnică finanţată de Guvernul SUA va fi utilă, necesară şi oportună. În consecinţă, CCM a solicitat o evaluare iniţială pentru clarificarea chestiunilor celor mai importante în vederea rezolvării acestora. Sfera de lucru prezintă detaliile solicitate pentru asistenţă.

      1. Context şi Fundal (Background)
• Numele grantului: 1) Abordarea provocărilor HIV/SIDA: un răspuns complet, coordonat pe mai multe sectoare în România; şi 2) Abordarea provocărilor impuse de Tuberculoză: un răspuns complet, coordonat pe mai multe sectoare în România.

• Acordul pentru grant semnat: 06/06/2003 pentru Faza I şi 27/02/2006 pentru Faza II.

• Data de începere a grantului: 01/01/2004 pentru componenta SIDA; 01/02/2004 pentru componenta TBC.

• Statut:

Programul HIV/SIDA s-a îmbunătăţit treptat pe parcursul Fazei I, în special în timpul celui de-al doilea an de aplicare. În ciuda întârzierilor iniţiale, grantul şi-a atins majoritatea ţintelor stabilite pentru cel de-al doilea an. Ţintele au fost depăşite în cazul a 28 dintre cei 30 de indicatori de performanţă. În ciuda întârzierilor iniţiale, programul TBC şi-a îmbunătăţit prestaţia treptat în Faza I. Ţintele au fost atinse sau depăşite în cazul a 12 din cei 16 indicatori cheie ai Programului.

Tabelul de mai jos prezintă indicatorii pentru care nu au fost atinse ţintele pentru ambele componente, HIV/SIDA şi TBC:

	Indicator
	Ţintă
	Actual
	Procentaj Ţintă

	HIV/SIDA
	
	
	

	Numărul de laboratoare STI acreditate 
	4
	0
	0%

	Numărul şi procentajul de deţinuţi dependenţi de droguri, care au acces la servicii psiho-sociale, medicale şi de testare 
	708/2022

35%
	2365/7007

33.75%
	96.24%

	TBC
	
	
	

	Numărul şi procentajul de specialişti TBC în TBC la copii, instruiţi conform noilor linii directoare pentru diagnosticarea şi tratarea TBC la copii  
	-
	-
	-

	Numărul şi procentajul de farmacişti TBC instruiţi cu privire la noul sistem de management al medicamentelor 
	240
	83
	35%

	Numărul şi procentajul de laboratoare selectate având echipament corespunzător 
	22
	21
	95%

	Numărul şi procentajul de dispensare TBC care folosesc sistemul centralizat de culegere a datelor 
	39
	10
	25%


• Parteneri actuali: CCM are 55 de membrii reprezentând o varietate de factori interesaţi, inclusiv Guvernul României, organizaţii ale societăţii civile (ONG), persoane infectate cu HIV/SIDA, mediul academic, organizaţii internaţionale de sănătate, sectorul privat şi donatori internaţionali.

• Chestiuni contextuale: Formularele de grant pentru faza a doua au fost clasificate ca GO pentru componenta HIV/SIDA şi GO Condiţionat pentru componenta TBC, incluzând acţiuni de corectare şi sume cu creştere negativă.

• Asistenţa tehnică anterioară a prevăzut finanţarea acestui grant:

JSI Research and Training Institute, Inc (JSI) şi Sistemul ONU (UNICEF, UNDP, UNFPA, OMS şi UNAIDS) au susţinut, prima dată, Mecanismul Naţional de Coordonare al Romaniei (CCM) prin elaborarea unei candidaturi reuşite pentru Fondul Global pentru a obţine finanţare în vederea consolidării şi susţinerii programelor naţionale HIV/SIDA şi TBC. De la acordarea grantului, JSI a oferit asistenţă tehnică Principalului Recipient al Fondului Global în România, pentru dezvoltarea achiziţiilor şi a liniilor directoare financiare, şi a Planurilor de Monitorizare a Performanţei (PMP) pentru HIV/SIDA şi TBC. În cadrul aceluiaşi efort, JSI a oferit asistenţă privind elaborarea indicatorilor de monitorizare a programului şi a instruit Sub-Recipienţii cu privire la monitorizare şi evaluare şi utilizarea PMP ca instrument de management. De asemenea, JSI a oferit asistenţă Sub-Recipienţilor pentru elaborarea planurilor strategice de lucru şi a evaluat capacitatea Sub-Recipientului de a îndeplini activităţile aferente sferei de lucru a  Fondului Global care îi revin. În plus, JSI are în continuare o colaborare strânsă cu  Recipientul Principal oferindu-i sprijin pentru managementul programului naţional şi participând ca membru activ al CCM - comitetul privind programul tehnic. De asemenea, Sistemul ONU a oferit asistenţă Sub-Recipienţilor, eforturilor M&E şi pentru funcţionarea CCM. UNAIDS a acţionat asemenea unui Secretariat Tehnic în vederea elaborării candidaturii pentru cea de-a doua fază a grantului. 

• Motive de îngrijorare sau avertismente preliminare, pe care Secretariatul Fondului Global, Managerul Portofoliului sau Agentul Local al Fondului (LFA) le-ar fi putut da PR sau CCM privind grantul:

În perioada 2004 şi 2005, Secretariatul FG a făcut câteva recomandări pentru îmbunătăţirea activităţii PR, în domenii precum:

- Capacitatea de Management Pragmatic a PR

- Managementul Financiar/Auditul Intern al PR

- Sistemul de Management al Informaţiilor al PR

- Dotările birourilor PR

- Atribuirea Unităţii de Management a Proiectului altor proiecte donatoare.    

2. Scopul asistenţei tehnice

CCM va beneficia de evaluare şi de recomandări pentru derularea operaţiunilor curente atât pentru HIV/SIDA cât şi pentru TBC. O astfel de diagnosticare iniţială ar clarifica cea/cele  mai importantă/e chestiune sau chestiuni, care impun o atenţie şi o rezolvarea imediată. Această evaluare generală a celor două componente ale Programului Fondului Global, însoţită de recomandări specifice, este critică şi oportună. Se impune o atenţie deosebită pentru două aspecte speciale, care privesc cele două componente HIV/SIDA şi TBC:

1) Guvernanţa, inclusiv aspecte de funcţionare a CCM

2) Monitorizarea şi evaluarea rezultatelor:

√  Pentru clarificarea rolului de monitorizare şi evaluare al CCM şi recomandarea unor mecanisme rentabile, care să permită CCM să intensifice funcţia M&E, după cum se recomandă în Liniile Directoare Revizuite ale CCM aprobate în cadrul celei de-a zecea Reuniuni a Conducerii Fondului Global, la Geneva, în aprilie 2005.

√ Pentru evaluarea coordonării în privinţa activităţilor de M&E între CCM şi Recipientul Principal.
3.   Documente ce trebuie transmise
• Raportul de evaluarea şi Recomandările

Un raport de evaluare va include o analiză detaliată a problemei, care va aborda chestiuni specifice, pentru a ajuta FG din Romania să atingă rezultatele stabilite. Evaluarea se va concretiza într-un raport complet, în care vor fi enumerate şi prezentate, în ordinea priorităţilor, recomandările pentru a aborda probleme specifice.

• Planul de acţiune

In plus, va fi elaborat un plan de acţiune pentru a pune în aplicare recomandările prioritare. Planul va include limite de timp şi responsabilităţi clare.

In funcţie de rezultatele evaluării, CCM s-ar bucura de una sau mai multe consultări pe termen scurt de monitorizare ulterioară, din partea furnizorilor de AT ai Guvernului SUA. Aceştia vor asista punerea în aplicare a planului de acţiune, cel puţin în punctele critice.

4. Furnizor AT propus. CCM a ales Capacity Project din lista de mecanisme disponibile. CCM şi-a fundamentat alegerea pe capacitatea proiectului şi pe experienţa anterioară a Capacity Project în materie de guvernare, inclusiv aspecte de funcţionare ale CCM şi M&E.

 5. Roluri şi relaţii.

• Scrisoarea de intenţie prin care se solicită asistenţă este semnată de Directorul CCM, dna. Valentina Contescu – Ataşament 1

• Numele persoanei care va monitoriza direct echipa AT: dna. Gabriela Paleru, USAID/România

• Lista agenţiilor, instituţiilor sau a altor entităţi, cu care echipa AT se va consulta/va colabora – Ataşament 2

• Persoana căreia furnizorul de AT îi va prezenta rapoartele proiect şi cele finale: dna. Valentina Contescu, Director CCM.

6. Solicitările estimate ale echipei AT. Este nevoie de o echipă de trei experţi pe o perioadă de 14 zile lucrătoare, dintre care patru sunt zile de pregătire, iar zece reprezintă zile de lucru în România.

În timpul perioadei de pregătire, experţii vor revedea documentele relevante, care să îi ajute să înţeleagă mai bine contextul programului din România. De asemenea, în această perioadă, experţii vor pregăti instrumentele, pe care le vor utiliza pentru evaluarea care se va derula în ţară.

Timpul petrecut în România va fi împărţit între organizarea de interviuri şi reuniuni cu membrii CCM, Agentul Local al Fondului (LFA), Recipientul Principal, participarea la vizite în diferite locaţii, redactarea raportului final şi pregătirea pentru debriefingul final de la CCM. 

Debriefingul final va cuprinde o prezentare a concluziilor şi a recomandărilor. Acesta va avea loc în ultima zi a sejurului de evaluare.

Componenţa echipei:

- Un expert pe guvernanţă CCM/PR

- Un expert pe Monitorizare şi Evaluare a programelor HIV/SIDA şi TBC.

- Un expert pe managementul de proiect.

7. Date propuse pentru vizita (vizitele) de asistenţă tehnică.

Programarea optimă: CCM consideră că AT reprezintă un „pas înainte” important pentru atingerea rezultatelor. Cel mai bine ar fi ca AT să aibă loc în iunie, dacă este posibil.

Cu toate acestea, având în vedere cele 10-12 săptămâni de la delimitarea sferei de lucru şi până la trimiterea în teritoriu a unei echipe de asistenţă tehnică, CCM propune următoarele două perioade în ţară: 4-15 septembrie 2006, sau 18-29 septembrie 2006.

Lună moartă: Întrucât cei mai mulţi dintre factorii interesaţi nu vor fi disponibili în august, solicităm ca AT să nu aibă loc în cursul acestei luni.

9. Documente de referinţă
Formularul de grant HIV/SIDA şi TBC: 

http://www.theglobalfund.org/en/funds_raised/gsc/
Raportul Anual 2005: http://www.pmu-wb-gf.ro/arhive/Annual2005.pdf
Portofoliu de Granturi în România:

http://www.theglobalfund.org/search/portfolio.aspx?lang=en&countryID=ROM
Evaluarea programului naţional de TBC OMS, Aprilie 2005—Ataşament 3

Termeni de Referinţă pentru CCM România- Ataşament 4 

ANEXA 2

PERSOANE INTERVIEVATE

*Indică Membru CCM

Guvernul României

* D-na. Valentina Contescu, Preşedinte CCM şi Consilier al Primului Ministru

*Dr. Vlad Anton Iliescu, Secretar de stat pentru Integrare Europeană, Ministerul Sănătăţii

*Dl. Adrian Nan, Ministerul Finanţelor Publice

Dna. Daniela Onica, Secretariat CCM

Dl. Marius Pop, Secretariat CCM

Casa de Asigurări de Sănătate

Dr. Gabriela Cristor, Casa de Asigurări de Sănătate
Dr. Aurora Dragomiristeanu, Casa de Asigurări de Sănătate

Dna. Toncu—Director Program, Casa de Asigurări de Sănătate

Staff Unitatea de Management al Proiectului (UMP)

*D-na. Antoanela Poenaru, Şef de Departament
Dr. Mircea Ioan Popa, Şef de Minister, Monitorizare & Evaluare

Dr. Tiberiu Nicolescu, Coordonator M&E HIV

D-na. Dana Podaru, Coordonator M&E TBC

D-na. Ec.Maria Varga, Şef Departament Financiar

Membrii CCM şi reprezentanţi ai Sub-Recipienţilor

*Dna. Cristina Bucata, Director, UNOPA (Vicepreşedinte CCM)

*Dr. Ioan Stoicescu, Director, Institutul TBC (Vicepreşedinte CCM)

Dna. Iulia Husar, Coordonator Program, Institutul TBC

Dr. Sorin Petrea, Şef Boli Infecţioase, Institutul Matei Bals

Dna. Odette Churila, Institutul Matei Bals

*Dr. Dana Faracasanu, Director Executiv, Centrul pentru Politica şi Servicii de Sănătate 

*Dr. Maria Georgescu, Director Executiv, Asociaţia Română anti-SIDA 

*Dna. Afrodita Qaramah, Ministerul de Justiţie, Închisori 

*Mr. Alexandru Negut, Director, Tineri pentru Tineri

Dna. Adina Manea, Coordonator Proiect, Tineri pentru Tineri

*Dna. Borbala Koo, Director, Societatea pentru Educaţie şi Contracepţie Sexuală (SECS)

Dr. Violeta Horhoianu, Ofiţer Informaţii, SECS

*Dna. Gabriela Alexandrescu, Preşidente Executiv, Salvaţi Copii România

*Dl. Dragos Gavrilescu (în locul lui Clayton Davis), Senior Communications şi
Research Manager, PSI România

*Dna. Eugenia Ghita (în locul Silviei Asandi), Coordonator Proiect, Romanian Angel

Appeal (RAA) 

Dna. Adelaide Katerine Bohil Tea, Fund raising şi Program Manager, RAA 

Dna. Dana Marin, Coordonator Financiar, RAA

Dl. Adrian Vasile, Coordonator Programe, Romani Criss

JSI Research and Training Institute, Inc. 

*Dr. Merce M. Gasco—Director, JSI 

Dna. Narcisa Murgea—Coordonator Program, M&E, JSI 

Reprezentanţii Donatorilor

*Dr. Cate Johnson, Director, Democracy and Social Sector Reform Office, USAID

România 

*Dr. Gabriela Paleru, Democracy and Social Sector Reform Office, USAID România

Dna. Alina Panait, Democracy and Social Sector Reform Office, USAID România

Dl. Benjamin Rockwell, Consilier Economic, Ambasada SUA

*Dl. Eduard Petrescu, Ofiţer Naţional, UNAIDS 

*Dna. Alina Mirela Bocai, Manager Proiect, UNAIDS

*Dr. Taina Goldner, Ofiţer Proiect pe Sănătate şi Nutriţie, UNICEF

*Dr. Laurian Traian Arghisan, Ofiţer Program RH/PD, UNFPA

*Dr. Victor Olsavski, Specialist TBC OMS 

Dna. Cassandra Butu, Specialist TBC OMS

ANEXA 3

Sugestii pentru crearea unui Comitet Executiv

Dacă CCM are 25 de membri sau mai mulţi, ar fi de dorit să se creeze un Comitet Executiv, care să fie împuternicit să ia unele decizii între reuniuni. Dacă urmaţi această cale, pentru a evita neînţelegerile, ar trebui să hotărâţi clar (şi să stipulaţi în Termenii de Referinţă) care sunt responsabilităţile Comitetului Executiv. Iată câteva opţiuni demne de luat în considerare.

▪ Opţiunea A – Împuterniciţi Comitetul Executiv să exercite funcţiile CCM în perioadele dintre reuniuni.

▪ Opţiunea B – Menţionaţi clar ce tip de decizii poate lua Comitetul Executiv.

▪ Opţiunea C – Limitaţi puterile Comitetului Executiv la decizii special atribuite Comitetului în cadrul unei reuniuni complete a CCM. (Dacă alegeţi această opţiune, este posibil să doriţi să specificaţi că acest Comitet poate lua, de asemenea, decizii „de urgenţă”, între reuniunile regulate ale CCM, atunci când este puţin practic sau imposibil ca CCM să se reunească în întregime.)

După cum CCM poate oricând lua o decizie care să modifice sau chiar să anuleze o hotărâre anterioară a CCM, astfel CCM ar trebui să poată, în orice moment, modifica sau anula o decizie luată de Comitetul Executiv.

Va trebui să vă hotărâţi asupra componenţei Comitetului Executiv. Dacă alegeţi Opţiunea A de mai sus, se poate să vreţi să vă asiguraţi că acest Comitet include reprezentanţi din cele mai multe sectoare, dacă nu din toate sectoarele, reprezentate în CCM. Dacă alegeţi Opţiunea B sau C de mai sus, este posibil să vă mulţumiţi cu un Comitet Executiv format dintr-un Preşedinte, un Vicepreşedinte şi poate alte două persoane. Vă sugerăm ca persoanele selectate să aparţină unor sectoare nereprezentate de Preşedinte şi de Vicepreşedinte. Sugerăm ca alcătuirea Comitetului Executiv să fie stabilită de CCM anual.

Procesele de funcţionare şi de luare a deciziilor ale Comitetului Executiv trebuie să fie clare şi transparente. Termenii de Referinţă trebuie să menţioneze care sunt componenţa Comitetului Executiv, procesul de selecţie a membrilor Comitetului şi principalele proceduri de operare ale Comitetului (de ex. cât de des se întruneşte, cum se numesc reuniunile, cum sunt luate deciziile).

ANEXA 4

Responsabilităţile Secretariatului

Din ce în ce mai multe CCM au creat un Secretariat pentru a coordona şi realiza activitatea administrativă aferentă CCM. Considerăm că un Secretariat este indispensabil pentru funcţionarea unui CCM eficient. Secretariatul ar trebui să se ocupe de activităţi de rutină precum:

· Coordonarea reuniunilor CCM şi ale comitetelor; pregătirea proiectului de ordine de zi; trimiterea de note informative cu privire la organizarea şedinţelor; redactarea şi distribuirea procesului verbal

· Distribuirea ghidului GF şi a altor documente

· Distribuirea proiectelor de propuneri şi a altor  documente relevante

· Ţinerea şi distribuirea listelor de distribuţie 

· Ţinerea evidenţelor CCM 
· Publicarea anunţurilor de licitaţii publice
· Pregătirea şi depunerea rapoartelor către Fondul Global

· Formularea de răspunsuri la întrebările Fondului Global  

· Formularea de răspunsuri la întrebări venite din partea altor persoane /organizaţii.

Dacă Secretariatul este suficient de mare, acesta poate prelua sarcini suplimentare în numele CCM şi sub supravegherea CCM. Aceste sarcini ar putea include:

· Asigurarea legăturii cu PR

· Asigurarea legăturii cu LFA

· Asigurarea legăturii cu alte organe din afara CCM

· Oferirea de sprijin logistic pentru a susţine funcţiile de monitorizare, supraveghere şi evaluare a CCM

· Pregătirea şi distribuirea documentelor informative privind Fondul Global şi activităţile CCM.

· Realizarea de cercetări

· Supravegherea, ajutarea sau susţinerea activităţii echipei de redactare a propunerilor.

Vă sugerăm ca Secretariatul să fie condus de un Secretar Executiv, care să fie membru fără drept de vot în CCM.

Până în prezent, serviciile de Secretariat pentru CCM au fost furnizate în mai multe moduri. Multe CCM au împrumutat personal de la Ministerul Sănătăţii sau de la alte ministere. În unele ţări, PR a asigurat serviciile de Secretariat.

Sugestii Specifice:

1. Creaţi un Secretariat al CCM (dacă nu aveţi deja unul).

2. Hotărâţi cum veţi finanţa Secretariatul.

3. Menţionaţi în Termenii de Referinţă pentru CCM (sau într-un document cu TdR separat pentru Secretariat) care sunt responsabilităţile Secretariatului, fişa postului de Secretar Executiv, cum va fi selectat personalul Secretariatului şi cui i se subordonează Secretarul Executiv, cărui funcţionar sau comitet.

4. Alegeţi un Secretar Executiv. Acesta trebuie să fie un tehnocrat, care să devină un bun lider al Secretariatului. Nu este nevoie ca el sau ea să fi fost asociat/ă la CCM înainte de numirea în funcţie.

5. Asiguraţi-vă că personalul Secretariatului cunoaşte procesele Fondului Global.

Sunt prezentate mai jos exemple privind modul de formare şi de finanţare a secretariatelor în mai multe ţări.

Cât de mare trebuie să fie Secretariatul? Depinde foarte mult de a) ce vreţi să facă Secretariatul şi b) ce resurse identificaţi pentru a-l susţine. Vă sugerăm să tindeţi spre un Secretariat format din trei persoane, un Director Executiv şi doi membrii ai personalului. Unul dintre aceştia doi ar trebuie probabil să se ocupe de chestiuni financiare, iar celălalt ar trebui să îl asiste pe Directorul Executiv în alte sectoare. S-ar putea să constataţi că, la început, nu e nevoie de doi angajaţi cu normă întreagă. Reţineţi, totuşi, că este probabil ca gradul de încărcare a activităţii CCM, şi implicit a Secretariatului, să crească pe măsură ce CCM se implică din ce în ce mai mult în monitorizarea şi evaluarea programelor finanţate de granturile de la Fondul Global.

În ceea ce priveşte selecţia personalului Secretariatului, o opţiune este ca CCM să selecteze Secretarul Executiv, care îi va alege pe ceilalţi membrii ai staffului (posibil cu aprobarea CCM)
.

ANEXA 5
Rolurile şi Responsabilităţile CCM şi PR/UMP

	CCM
	PR/UMP

	· Planificare şi coordonare strategică globală între programele naţionale şi GFATM dedicate HIV/SIDA şi TBC 
· Coordonarea parcursului grantului GFATM, inclusiv elaborarea propunerii şi înaintarea propunerii de grant la GFATM

· Selectarea Principalului Recipient

· Monitorizarea rezultatelor PR

· Monitorizarea globală a rezultatelor grantului

· Alegerea membrilor Comitetului Executiv (CE)

· Delegarea autorităţii Comitetului Executiv 

· Alcătuirea unui organism CCM având o largă reprezentativitate, în concordanţă cu ghidul GFATM

· Trecerea în revistă periodic a noilor candidaturi pentru funcţia de membru CCM şi luarea de măsuri în funcţie de acestea  

· Preşedintele sau Vicepreşedintele CCM convoacă şi prezidează reuniunile programate 

· Aprobă planul de lucru anual al GFATM 

· Trece în revistă rapoartele GFATM înaintate de UMP şi alte rapoarte de monitorizare a PR/UMP

· Stabileşte şi supraveghează funcţionarea Secretariatului CCM 

· Comunică hotărârile CCM tuturor membrilor, PR/UMP şi altor factori interesaţi de anvergură
· Facilitează rezolvarea chestiunilor majore de aplicare a programului


	· Funcţionează ca un agent CCM, responsabil de managementul cotidian al grantului

· Lucrează în colaborare cu Sub-Recipienţii pentru a executa sub-contracte compatibile cu acordul de grant GFATM, în vederea atingerii obiectivelor programului

· Monitorizarea programelor Sub-Recipienţilor (SR) în funcţie de indicatorii de performanţă 

· Se ocupă de supravegherea SR, inclusiv de trecerea în revistă a bugetului privind activităţile/indicatorul de realizare a programului şi rapoartele de plată ale fondurilor

· Trece în revistă toate programele şi rapoartele financiare ale SR şi oferă feed-back

· Pregăteşte şi înaintează GFATM rapoarte semestriale şi anuale

· Pregăteşte şi prezintă GFATM progresele înregistrate de program la reuniunile CCM şi scoate în evidenţă orice chestiune pentru care e nevoie de contribuţia CCM 

· Înştiinţează CCM în legătură cu problemele sau lipsurile programului în atingerea indicatorilor

· Instruieşte sau coordonează formări destinate personalului UMP pentru a-şi îndeplini foarte bine îndatoririle

· Comunică regulat cu SR, individual şi în grup, privind chestiuni de aplicare a programului, condiţii de raportare financiare şi ale programului şi orice modificări ale programului, care ar putea interveni

· Realizează vizitele de monitorizare a programului pe teren pentru a trece în revistă modul de aplicare a programului, pentru a evalua calitatea programului şi pentru a depista din timp chestiuni sau probleme de aplicare

· Contractează şi finanţează eforturile de evaluare a impactului programului, dacă e cazul


ANEXA 6

CRITERII DE PERFORMANŢĂ PENTRU UNITATEA DE MANAGEMENT A PROIECTULUI

Se recomandă ca CCM să folosească indicatori obiectivi de performanţă a managementului, pentru monitorizarea activităţii Principalului Recipient. Indicatorii sugeraţi sunt:

a. Prezentarea semestrială către CCM a supravegherii programului, care să sublinieze progresele înregistrate, rapoartele de plată realizate şi avertismentele/semnalele de alarmă privind orice problemă/chestiune care generează obstacole
b. Înaintarea către LFA/GFATM a rapoartelor semestriale, în concordanţă cu calendarul de raportare

c. Rapoarte privind numărul şi tipul de vizite pe teren făcute Sub-Recipienţilor

d. Constatări majore prezentate în raportul anual

e. Realizarea unui studiu anual de „satisfacţie” împreună cu Sub-Recipienţii şi elaborarea unui plan de acţiune pentru îmbunătăţire

f. Performanţa achiziţiilor în raport cu planul de lucru (şi/sau numărul de luni necesare pentru fiecare achiziţie în raport cu termenul aşteptat).

ANEXA 7

Unitatea de Management a Proiectului – Organigramă


ANEXA 8
LISTĂ PENTRU EVALUAREA PERFORMANŢEI CCM ÎN RAPORT CU EXIGENŢELE GFATM

Primele şase elemente sunt încadrate de GFATM ca fiind cerinţele minime pentru o finanţare suplimentară. Acest aspect este important dacă România aplică pentru granturi în Runda a 6-a. 
	Factor de Performanţă
	Rating
	Comentarii

	1. Procesul de selecţie a componenţei CCM din rândul organizaţiilor neguvernamentale este transparent? Membrii CCM, care reprezintă organizaţii neguvernamentale, trebuie să fie selectaţi de propriul sector, în urma unui proces transparent  şi susţinut de documente.

	Da
	Orice organizaţie neguvernamentală poate solicita să devină membru, ceea ce este, în mod normal, validat printr-o decizie a CCM.

	2. Reprezintă componenţa CCM persoanele infectate cu sau cele afectate de această (aceste) boală (boli)? 

	Da
	

	3. Aveţi un proces transparent şi susţinut de documente de solicitare şi analizare a depunerilor de propuneri, în vederea unei posibile integrări în proiectul naţional?

	Nu
	Acest proces va trebui să fie într-o formă scrisă, dacă România aplică pentru Runda a 6-a.


	4. Aveţi un proces transparent şi susţinut de documente de selecţie a Principalului Recipient, care va supraveghea punerea în aplicare a programului?

	Nu
	Procesul de selecţie a PR actual pare să fi fost deschis şi transparent, dar e posibil să nu fi existat într-o formă scrisă. Acest proces va trebui să fie într-o formă scrisă, dacă România aplică pentru Runda a 6-a.

	5. Aveţi un proces transparent şi susţinut de documente pentru a asigura participarea unei game largi de factori interesaţi, astfel încât aceştia să aibă ocazia de a contribui la dezvoltarea proiectului şi la monitorizarea grantului?

	Nu e sigur
	Acest proces va trebui să fie într-o formă scrisă, dacă România aplică pentru Runda a 6-a.



	6. În cazul în care PR şi Preşedintele şi/sau Vicepreşedintele fac parte din aceeaşi organizaţie, există vreun plan scris privind rezolvarea conflictelor de interese?

	Nu
	Preşedintele face parte din biroul Primului Ministru, iar PR din Ministerul Sănătăţii.


	7. Toţi membrii simt că sunt trataţi ca parteneri cu drepturi depline de participare, exprimare şi implicare în procesul decizional, în concordanţă cu aria lor de competenţe? 

	Nu e sigur
	Ar fi interesant de adresat această întrebare.

	8. Este important ca CCM să dea dovadă de transparenţă faţă de publicul larg. Sunt cererile de proiecte, deciziile CCM şi informaţiile detaliate privind proiectele aprobate de finanţare, distribuite la scală largă?


	Nu e sigur
	CCM trebuie să aibă un site Internet întreţinut, care să poate fi accesat de public. 

	9. Se întâlnesc membrii individuali regulat cu cei pe care îi reprezintă pentru a se asigura că părerile şi temerile lor reprezentative sunt exprimate în forumul naţional? 

	Nu se aplică
	În formă actuală a operaţiunilor, nu e nevoie.

	10. Are CCM o organizare susţinută de documente şi transparentă? Provin Preşedintele şi Vice-Preşedintele din sectoare diferite? 

	Da
	Structura susţinută de documente impune un Comitet Executiv, care nu este utilizat. Din cauza dimensiunii sale, CCM trebuie să facă apel mai frecvent la grupuri de lucru.

	11. Dispune CCM de un comitet sau de o structură operativă? Cum sunt selectaţi membrii acesteia? 
	Nu
	E nevoie să facă apel, în mod considerabil, la comitete sau grupuri de lucru.


	12. Fac parte membrii CCM dintr-o gamă largă de sectoare (adică mediul academic/educaţie, guvern, ONG, sectorul privat, organizaţii religioase, persoane infectate cu sau afectate de aceste boli şi parteneri internaţionali de dezvoltare)? 

	Da
	

	13. GF solicită ca 40% dintre membrii CCM, cel puţin, să provină din organizaţii neguvernamentale. Reprezintă 40% dintre membrii sau mai mulţi entităţi neguvernamentale?

	Da
	

	14. Există vreun plan de monitorizare/supraveghere a grantului, pe care CCM să îl folosească pentru monitorizarea evoluţiei şi performanţei grantului la PR? 

	Nu
	E nevoie ca CCM să stabilească indicatori obiectivi de performanţă pentru PR.

	15. Notaţi şi comunicaţi toate acţiunile/deciziile cheie ale CCM privind supravegherea, în concordanţă cu strategia de comunicare stabilită pentru diseminarea deciziilor CCM şi pentru schimbul regulat de informaţii privind statutul de aplicare a grantului.
	Da
	Sunt distribuite procese-verbale (minute).

	16. Este adecvată mărimea componenţei CCM? 

	E posibil să fie prea mare
	CCM cuprinde mai mult de 50 de membrii, ceea ce e foarte mult. Dacă va fi la fel de mare în continuare, va fi nevoie să folosiţi formate alternative. În acest fo de mari dimensiuni, reuniunile şi luarea deciziilor sunt foarte dificile.


	17. Sunt ordinile de zi elaborate şi distribuite cu mai mult timp înainte? 

	Se pot face îmbunătăţiri
	

	18. Sunt procesele-verbale ale reuniunilor înregistrate, distribuite pentru corectări, apoi disponibile pe site-ul Internet?
	E nevoie de îmbunătăţiri
	Unii văd procesele-verbale (minutele) ca inexacte şi incomplete. 

	19.Sunt rolurile şi responsabilităţile clare între CCM şi PR? Sunt eficiente relaţiile de muncă între cele două entităţi? 

	Există o oarecare confuzie
	Există o oarecare confuzie în legătură cu rolul CCM si rolul PR, dar, mai ales, în legătură cu supravegherea şi monitorizarea grantului. Problemele legate de contractare în recenta Fază II au dus la frustrare, furie şi neîncredere.


ANEXA 9 

SUMAR AL CONSTATĂRILOR ŞI RECOMANDĂRILOR PENTRU CCM

	CONSTATĂRI
	RECOMANDĂRI

	1. Membrii au raportat că şedinţele CCM sunt dificile. Grupul este foarte mare, iar problemele de discutat sunt complexe. Membrii au o senzaţie de nemulţumire şi confuzie. Şedinţele sunt foarte multe, adesea tensionate, desfăşurate într-o atmosferă conflictuală.  Bunăvoinţă pare să fie pe cale de dispariţie. 


	a. Folosiţi mai des subcomitete şi grupuri de lucru mici.  Cereţi-le să analizeze diverse probleme şi să facă recomandări care să fie supuse atenţiei CCM.

b. Facilitaţi şedinţele CCM mai mari într-un mod mai hotărât. Stabiliţi intervale de timp şi respectaţi-le.

c. Asiguraţi-vă că diversele probleme supuse atenţiei CCM sunt într-adevăr importante pentru analiză şi luarea de decizii; cereţi UMP să ia decizii care sunt de competenţa lor.

d. Clarificaţi în continuare rolul CCM – faceţi liste cu ce se aşteaptă din partea CCM şi cu ce trebuie ei să evite să facă.



	2. Problema recentă legată de contractele cu Sub-Recipienţii pentru Faza II  are consecinţe grave. Programul a suferit o întârziere,  a trebuit ca SR să-şi înceteze activitatea; aceştia sunt supăraţi şi se simt nemulţumiţi, ceea ce este de înţeles. Acum, că s-au făcut diverse clarificări legate de diferitele sub-contractări, Sub-Recipienţii se simt uşuraţi, dar sunt în continuare prudenţi şi neîncrezători.  Recâştigarea încrederii va necesita timp şi atenţie.


	a. Asiguraţi-vă că sub-contractele semnate sunt duse la bun sfârşit cât mai rapid cu putinţă. UMP trebuie să dea dovadă de empatie şi înţelegere în legătură cu nemulţumirea resimţită de SR.

b. Membrii CCM, personalul UMP şi SR trebuie să depună toate eforturile posibile pentru a depăşi aceste conflict şi pentru a păşi în viitor cu o atitudine pozitivă.



	3. Potrivit părerii multor membrii, Comitetul Executiv a funcţionat în mod eficient în trecut şi ar trebui reînfiinţat. Cei mai mulţi au fost de părere că numărul membrilor CCM nu trebuie limitat, întrucât reprezintă o implicare la scară largă a factorilor interesaţi.


	a. Reactivaţi Comitetul Executiv. Clarificaţi rolul şi responsabilităţile comitetului. Noii membrii trebuie aleşi în funcţie de dorinţa şi de capacitatea lor de a funcţiona în această calitate, nu pe baza statutului oficial.. 

b. Stabiliţi un  program pentru şedinţele Comitetului Executiv şi asiguraţi-vă că ele beneficiază de sprijinul Secretariatului.

c. Cereţi Comitetului Executiv să-şi aleagă un Coordonator. În mod probabil, acesta nu ar trebui să fie una şi aceeaşi persoană cu Preşedintele, întrucât această activitate va necesita timp, iar Preşedintele ar risca, astfel, să se supraîncarce cu sarcini.

d. Cereţi Comitetului Executiv să emită în mod frecvent rapoarte către CCM.



	4. Potrivit membrilor, ei nu primesc întotdeauna programele şi documentele ajutătoare  cu suficient timp înainte,  astfel încât să se poate pregăti. Există anumite confuzii în legătură cu ceea ce ar trebui să cuprindă şedinţele, iar membrii sunt de părere că procesele verbale sunt adesea inexacte. Membrilor le e dificil să înainteze  corecturi la procesele verbale, ceea ce provoacă lipsă de încredere.


	a. Consolidaţi ajutorul care poate fi furnizat de către Secretariat. (Consultaţi lista detaliată, separată, a responsabilităţilor Secretariatului.)

b. Secretariatul trebuie să fie capabil să pregătească programele şi materialele de suport pentru a le distribui înaintea şedinţelor şi să întocmească rapoarte ale şedinţelor, care să fie disponibile, în scopul de fi corectate, şi distribuite (publicate pe pagina internet) atât pentru CCM, cât şi pentru Comitetul Executiv.

c. Stabiliţi ce anume vor include procesele verbale (minutele) ale şedinţelor.

d. Secretariatul trebuie să creeze şi să întreţină site-ul internet al CCM.



	5.  Există anumite confuzii legate de monitorizarea evoluţiei granturilor: care este rolul CCM şi UMP în cadrul acestui proces şi la ce anume se referă precizarea următoare din cadrul liniilor directoare:”CCM trebuie să monitorizeze evoluţia granturilor”.


	a. Cereţi CCM să supravegheze implementarea granturilor, menţinându-se în poziţia de “elicopter” (fără a folosi binoclu). 

b. Cereţi CCM să deruleze operaţiunile cotidiene pe care le implică granturile, inclusiv sistemul M&E care implică notarea în scris a rezultatelor. CCM trebuie să folosească informaţiilor colectate prin procesul M&E, dar nu trebuie să le multiplice.

c. Elaboraţi şi conveniţi asupra a şase criterii de performanţă care să fie folosite de către CCM pentru monitorizarea performanţei Recipientului Principal. Evaluaţi anual evoluţia Recipientului Principal, abordaţi problemele Recipientului Principal şi rezolvaţi-le.



	6. Mulţi membrii sunt de părere că nu au informaţii legate de programele mai mari, ceea ce îi împiedică să ia decizii în cunoştinţă de cauză.


	a. Cereţi UMP să distribuie către membrii CCM toate rapoartele care sunt trimise către GFATM şi LFA.

b. Cereţi membrilor CCM să citească aceste rapoarte

c. Cereţi UMP să furnizeze CCM rapoarte generale (prezentări) asupra evoluţiei granturilor, semestrial sau bianual.

d. Postaţi aceste informaţii pe site-ul de internet UMP; cereţi membrilor CCM să le consulte şi să se menţină informaţi.

	7.  Mulţi membri nu agreează şedinţele organizate în cadrul guvernului, din cauza problemelor de securitate şi a tonului oficial pe care îl conferă cadrul respectiv.


	a. Luaţi în considerare organizarea şedinţelor în alte locuri. Totuşi, e greu de găsit spaţii suficient de încăpătoare şi accesibile. 

	8. GFATM a elaborat noi cerinţe legate operaţiunile CCM care trebuie duse la bun sfârşit înainte de a primi fondurile corespunzătoare Rundei a 6-a.
	a. Elaboraţi şi consemnaţi în scris etapele pe care CCM le va parcurge pentru a solicita şi analiza propunerile înaintate legate de o eventuală includere  pe lista naţională a propunerilor din România, pentru Runda a 6-a.

b. Elaboraţi şi consemnaţi în scris procesul de selecţie a Recipientului Principal pentru Runda a 6-a.



	9. În ceea ce priveşte TBC, există o direcţie clară; programul este centralizat şi se fac eforturi pentru includerea societăţii civile. Există o direcţie şi în ceea ce priveşte HIV? Există suficientă preocupare în sensul unei abordări strategice, care să includă o abordare integrată a prevenirii şi a tratamentului şi care să asigure luare în considerare a durabilităţii?

	a. CCM  ar trebui să se concentreze asupra unei abordări strategice a HIV, care să includă, eventual accesul la expertiza tehnică privind HIV, acces asigurat prin intermediul Secretariatului şi a persoanelor individuale din cadrul Ministerul Sănătăţii.

b. Recipientul principal ar trebui să aibă un comportament mai pro-activ în legătură cu asigurarea unei direcţii în ceea ce priveşte prevenirea şi tratamentul HIV.



	10.  Factorii interesaţi sunt bine reprezentaţi în cadrul CCM; membrii CCM dau dovadă de energie şi devotament şi-şi iau responsabilităţile în serios. Dacă vor fi făcute anumite schimbări la nivelul operaţiilor, CCM va deveni şi mai puternic. 
	a.  CCM trebuie să revizuiască Planul de Acţiune şi să ia o decizie în sensul de a adopta planul, sau de a modifica şi adopta planul. Preşedintele ar trebui să constituie un grup de lucru cu care să colaboreze şi să supervizeze aplicarea recomandărilor Planului de Acţiune. Sugerăm ca               Vice-Preşedinţii să facă parte din acest grup de lucru.




CONSTATĂRI ŞI RECOMANDĂRI PENTRU UMP 

	CONSTATĂRI LEGATE DE UMP
	RECOMANDĂRI

	11. Asistenţa Tehnică este de părere că UMP are rezultate destul de bune în general în ceea ce priveşte gestionarea granturilor. Mulţi dintre membrii personalului UMP sunt noi şi au avut foarte multe de învăţat pe durata anului trecut. Volumul de muncă necesar la UMP este imens. Deşi, aparent, ONG-urile pot avea impresia ca munca făcută de UMP nu este eficientă, nu acest lucru l-am constatat noi.


	a. CCM ar trebui să utilizeze criterii de performanţă obiective pentru a monitoriza evoluţia UMP. Dacă există anumite probleme în cadrul acestei evoluţii, acestea ar trebui abordate.

b. UMP ar trebui să-şi evalueze propria abordare cu privire la conducere şi administraţie şi să facă îmbunătăţirile cuvenite. (trebuie să folosească Asistenţa Tehnică furnizată pentru a facilita o şedinţă de planificare strategică, pentru a identifica şi planifica aceste îmbunătăţiri.)

c. CCM trebuie să aprecieze cum se cuvine volumul enorm de muncă depusă de către UMP şi să manifeste răbdare faţă de noii angajaţi care-şi însuşesc abilităţi noi.

d. SR şi UMP trebuie să se aştepte să întâlnească urcuşuri şi coborâşuri în activitatea lor. Acest gen de muncă presupune lucrul cu detalii, iar probabilitatea apariţiei unor erori şi neînţelegeri e mare. E bine ca membrii SR şi UMP să manifeste înţelegere unii faţă de ceilalţi şi să evite să aibă atitudini foarte critice unii faţă de ceilalţi.



	12. Problemele curente/recente legate de contractele cu Sub-Recipienţii au avut efecte negative serioase asupra gradului de încredere din cadrul UMP. Personalul UMP este acuzat pentru întârzierile înregistrate în distribuirea sub-granturilor, ceea ce generează resentimente. Organizaţiile guvernamentale şi cele de la nivelul societăţii civile învaţă să lucreze împreună, iar de cele mai multe ori personalul UMP este prins la mijloc. Aceasta e o poziţie foarte ingrată. Membrii CCM trebuie să preţuiască rolul UMP în procesul de crearea e unei conexiuni între perspectivele guvernului şi cele ale ONG-urilor.


	a.  Sub-Recipienţii, membrii CCM şi personalul UMP trebuie să-şi revizuiască angajamentul de a colabora  în mod productiv, să ierte şi să păşească în viitor cu o atitudine pozitivă. Va fi nevoie de timp şi atenţie pentru reconstruirea unor relaţii bazate pe încredere.




	13. Unii SR sunt de părere că personalul UMP nu apreciază la deplina valoare factorul uman al programului şi că nu sunt foarte devotaţi faţă de munca pe care o fac SR.


	a. Membrii UMP trebuie să-şi demonstreze devotamentul faţă de obiectivele programului, şi să nu se afunde în rapoarte şi bugete etc, care să-i facă să uite scopul muncii lor.

b. UMP trebuie să aprecieze cum se cuvine munca SR, sa emită comentarii asupra ei şi să facă aprecieri observabile în legătură cu aceasta.



	14. Potrivit opiniei mai multor persoane, UMP ar trebui să comunice mai eficient, atât cu SR, cât şi cu membrii CCM.


	a. UMP ar trebui să posteze cât mai multe informaţii pe site.

b. UMP ar trebui să trimit CCM copiile tuturor rapoartelor înaintate către GFATM şi LFA.

c. Semestrial sau trimestrial, UMP ar trebui să emită către CCM rapoarte privind evoluţia generală a granturilor, inclusiv alertele preliminare/avertismente legate de potenţiale probleme sau aspecte problematice.

d. În mod ocazional, UMP ar trebui să emită rapoarte privind structura lor – ce responsabilităţi are fiecare, etc, pentru a ajuta SR şi membrii CCM să înţeleagă mai bine cum funcţionează UMP.

e. UMP ar putea organiza o „zi a porţilor deschise”, invitând membrii CCM şi SR în vizită.



	15. Unii dintre SR sunt de părere că în ceea ce priveşte raportarea, condiţiile care trebuie să fie îndeplinite sunt încă neclare, iar lucrurile se află în permanentă schimbare, motiv pentru care aceştia trebuie să refacă rapoartele de mai multe ori. Unii dintre membrii personalului UMP sunt de părere că SR fac prea multe greşeli, ceea ce înseamnă că UMP este obligat să le ceară să refacă rapoartele.
	a. Încercaţi să elaboraţi rapoarte care să aibă o anumită constantă, care să nu se schimbe.

b. M&E trebuie să organizeze programe de formare/şedinţe de orientare de câte o zi, pentru acei membri ai personalului SR care sunt responsabili cu raportarea. Aceste programe-şedinţe ar trebui organizate anual.




	CONSTATĂRI LEGATE DE M&E
	RECOMANDĂRI

	16. Am examinat destul de amănunţit modul în care UMP realizează M&E şi suntem de părere că mare parte a activităţii este desfăşurată destul de bine. Există sisteme de date standardizate, iar măsurile de control al calităţii par a fi cele adecvate. Unitatea M&E primeşte informaţii, astfel încât să poată elabora rapoarte GF cerute. Membrii echipei M&E lucrează cu un volum extraordinar de date şi muncesc foarte mult.

	a.    Arătaţi apreciere membrilor M&E . Manifestaţi-vă această apreciere în cadrul şedinţelor CCM.

b.   Arătaţi apreciere membrilor personalului SR care sunt responsabili cu trimiterea datelor. Manifestaţi-vă aprecierea faţă de persoanele din aceste funcţii.



	17. Bazele de date HIV ale M&E nu sunt interconectate, astfel încât e nevoie de multe compilări manuale.  Din această cauză, timpul alocat introducerii şi verificării datelor creşte, sporind volumul de muncă al specialiştilor M&E, putând apărea, astfel, erori.


	b. Faceţi investiţii în echipament IT suplimentar, pentru a realiza interconectarea bazelor de date individuale ale M&E.

	18. În ceea ce priveşte TBC, nu există baze de date computerizate. Toate datele sunt introduse manual şi mare parte a activităţii de compilare se realizează manual.


	b. Faceţi investiţii în echipament IT suplimentar, pentru a realiza bate de date computerizate pentru TBC. Puteţi folosi bazele de date HIV ca model.



	19. Am observat că nu avea loc un volum mare de muncă de planificare şi pregătire pentru stadiile de evaluare a implementării şi ducerii la bun sfârşit a activităţii legate de granturi. 


	a. Alcătuiţi un grup de lucru restrâns pentru planificare tehnică, eventual compus din membrii personalului SR, UMP şi unii membrii CCM, care să elaboreze şi să planifice abordarea următorilor paşi de evaluare ceruţi.

b. Este preferabil să realizaţi cât mai devreme această activitate de planificare, decât să o lăsaţi pe mai târziu.




ANEXA 10

PLAN DE ACŢIUNE PENTRU APLICAREA RECOMANDĂRILOR 
	Activitatea Recomandată
	Partea Responsabilă


	Iulie
	Aug.
	Sept.
	Oct.
	Noi.
	Dec.

	20. Adoptaţi recomandările şi luaţi decizii în vederea aplicării Planului de Acţiune 
	Preşedintele

CCM

are iniţiativa
	√
	
	
	
	
	

	21. Selectaţi/numiţi grupuri de lucru restrânse 

(Comitetul pentru Aplicarea Planului de Acţiune) care să asiste Preşedintele/CCM în procesul de aplicare a recomandărilor ce vizează îmbunătăţirea.
	Preşedintele

CCM

are iniţiativa
	√
	
	
	
	
	

	22. Activaţi Comitetul Executiv

· Alegeţi membrii Comitetului Executiv 

· Clarificaţi responsabilităţile fiecăruia şi felul cum vor raporta ei către CCM 
	CCM
	√
	
	
	
	
	

	23.  Semnaţi toate sub-înţelegerile/contractele şi primele plăţi făcute.
	UMP/PR
	√
	
	
	
	
	

	24.  Asiguraţi-vă că respectaţi regulile GFATM în ceea ce priveşte CCM- aplicaţie pentru  Rundei 6

· Consemnaţi în scris procesul pe care CCM îl va folosi pentru a solicita şi revizui înaintarea de propuneri 

· Consemnaţi în scris procesul de selectare a unui Recipient Principal 
	CCM ia decizia

 Grupurile de lucru pot consemna în scris procesul 
	√
	
	
	
	
	


	25. Organizaţi prima şedinţă a Comitetului Executiv

· Reconfirmaţi rolurile şi responsabilităţile Comitetului Executiv 

· Selectaţi un Coordonator 

· Conveniţi asupra responsabilităţilor Coordonatorului

· Conveniţi asupra normelor de operare


	Comitetul Executiv ales şi Preşedintele CCM 
	√
	
	
	
	
	

	26. UMP prezintă rapoarte asupra progreselor înregistrate de granturi 

· Realizările programului (M&E)

· Situaţia financiară, modificări de ordin financiar

·  Situaţia granturilor/a contractelor semnate 

· Alerte preliminare/avertismente legate de apariţia unor eventuale probleme/aspecte problematice.
	UMP
	
	√
	
	
	
	

	27. Stabiliţi sau adoptaţi criterii de performanţă pentru a monitoriza evoluţia Recipientului Principal/UMP
	Conducerea CCM şi UMP
	
	√
	
	
	
	

	28. Consolidarea resurselor Secretariatului pentru a susţine într-un mod mai eficient CCM şi Preşedintele, astfel încât

· Programele şi materialele ajutătoare să fie elaborate şi distribuite cu câteva zile înainte de data la care întâlnirea respectivă a fost programată.

· Procesele verbale să fie pregătite şi distribuite, pentru a se putea face comentarii pe marginea lor, pentru a putea fi redactate în formă finală şi distribuite.

· Să fie pus la punct şi menţinut un site Internet CCM sau o secţiune în cadrul paginii UMP


	Preşedintele CCM 

 Comitetul pentru Aplicarea Planului de Acţiune 

Personalul  Secretariatului


	
	√
	√
	√
	
	


	29.  Să se stabilească noi norme  pentru organizarea unor şedinţe CCM eficiente. 

· Luând în considerare responsabilităţile nou-înfiinţatului Comitet Executiv, alegeţi o listă adecvată a problemelor ce urmează a fi discutate în cadrul şedinţelor CCM

· Elaboraţi un calendar al şedinţelor pentru următoarele 12 luni

· Puneţi la punct nişte reguli de management al timpului, astfel încât şedinţele să nu depăşească timpul ce le fusese alocat iniţial.


	Preşedintele CCM 

Membrii CCM 

Personalul  Secretariatului


	√
	√
	√
	√
	
	

	30. Reconfirmaţi responsabilităţile fiecăruia dintre membrii CCM

· Descrieţi acele comportamente individuale care facilitează desfăşurarea unor operaţiuni CCM solide.

· Descrieţi acele comportamente individuale care pot împiedica desfăşurarea unor operaţiuni CCM solide

· Conveniţi asupra unor norme noi.


	Membrii CCM 


	
	√
	√
	√
	
	

	31.  Susţineţi consolidarea unei conduceri strategice în ceea ce priveşte HIV în România.

·  Facilitaţi crearea unei interfeţe mai eficiente între prevenire şi tratament 

· Susţineţi planificarea pe termen lung, pentru a avea un program durabil


	Membrii CCM 

Preşedintele şi Vice-Preşedinţii
	
	
	√
	√
	√
	√


	32.  UMP evaluează abordarea conducerii/administraţiei sale, identifică şi aplică practicile îmbunătăţite.

·  Retragerea administraţiei UMP, conduse de către facilitator.


	UMP
	
	
	√
	
	
	

	33. Îmbunătăţiţi partajarea informaţiei cu CCM şi Sub-Recipienţii.

· Operaţiunea de rutină a distribuirii de rapoarte trimestriale 

· Afişaţi documentele relevante pe site 

· Înaintaţi rapoarte privind progresul către CCM 

· Organizaţi prezentări ale Rapoartelor Anuale către CCM

· Alerte preliminare/avertismente, pentru a fi siguri că CCM este informat

· Organizare unei „zile a porţilor deschise a UMP” pentru membrii CCM şi Sub-Recipienţi.


	UMP

Departamentul M&E 

Departamentul de Finanţe
	
	
	√
	√
	√
	√

	34. Luaţi în considerare interconectarea bazelor de date individuale pentru HIV

· Analizaţi fezabilitatea acestei idei 

· Folosiţi asistenţă IT externă 
	Departamentul M&E 

Specialişti HIV şi IT 
	√
	√
	
	
	
	

	35. Dezvoltaţi baze de date computerizate pentru TBC 

· Analizate alternativele în ceea ce priveşte interfeţele 

·  Folosiţi asistenţa IT externă pentru a le dezvolta 
	Departamentul M&E 

Specialişti TBC şi IT
	√
	√
	
	
	
	


	36. Constituiţi un grup de lucru tehnic care să se contreze asupra evaluării 

· Elaboraţi o schiţă a planului de evaluare 

· Duceţi la îndeplinire etapele pregătitoare 
	Departamentul M&E 

Grupul de lucru pentru evaluare
	
	
	√
	√
	√
	√

	37. Reevaluaţi situaţia în ceea ce priveşte aplicarea Planului de Acţiune  
	 Comitetul pentru Aplicarea Planului de Acţiune 


	
	
	√
	
	√
	

	38. Luaţi în considerare organizare de ateliere de lucru de câte o zi pentru acei membri ai  personalului SR care sunt responsabili cu raportarea.

· Elaboraţi planul pentru un  prim astfel de atelier, concepeţi-l şi organizaţi-l

· Organizaţi anual astfel de ateliere de lucru
	Departamentul M&E
	
	√
	√
	
	
	

	39. Organizaţi o posibilă monitorizare  a sprijinului de Asistenţa Tehnică, oferit de echipa responsabilă cu Asistenţa Tehnică

· Organizaţi o şedinţă de planificare strategică pentru conducerea/administraţia UMP

· Furnizaţi asistenţă departamentului de M&E în legătură cu atelierele Sub-Recipienţilor 

· Asiguraţi asistenţă către CCM, in funcţie de necesităţi – puteţi lua în considerare organizarea unui atelier de lucru de o zi pentru CCM, care să consolideze modul în care organizaţiile guvernamentale şi cele ale societăţii civile vor colabora.
	 Echipa de Asistenţă Tehnică

(dacă este nevoie şi dacă se aprobă)


	
	
	√
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1.  Coordonator M&E HIV/TBC —Mircea Popa 


























1. Coordonator M&E TBC—Dana Podaru





2. Expert M&E TBC—Ady Lucian Diaconu




















1. Coordonator M&E HIV— Tiberiu Nicolescu


2. Expert M&E HIV —Daniel Branzoi


3. Expert M&E HIV — Andreea Iaru


4 Expert M&E HIV —Luminita Jieanu


 























1. Controlor Intern—Dorina Rauca

















Ofiţer Media (1)


 Irinel Radulescu   








MINISTERUL SĂNĂTĂŢII


Coordonator Programe Fondul Global  


Eugen Nicolăescu





Şeful UMP — Global Fund — Antoanela Poenaru (1)





1. Expert IT—Sorin Berbente


2. Asistent Management—Ana-Maria Croitoru


3. Şofer—Gheorghe Nicolae 


4. Menajeră—Mariana Nicolae (part-time) 


5. Inspectorul muncii—Viorica Mancaş (part-time) 




















1. Coordnator Achiziţii—Geanina Vulcănescu


2. Expert Achiziţii —Madalin Pascu

















1. Coordonator Financiar— Maria Varga


2. Expert Financiar/Contabil—Simion Stelian 


3. Expert Financiar/Contabil—Adela Costinea


4. Expert Financiar/Monitorizare—Mihaela Cimpoeaşu


5. Expert Financiar/Monitorizare —Florin Constantinescu
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Raport Asistenţă Tehnică din partea Fondul Global





EXAMPLE de SECRETARIATe:





• Pentru Secretariat, în Pakistan s-a folosit Health Services Academy (Academia de Servicii de Sănătate), un organism semi-autonom din cadrul Ministerului Sănătăţii.  


• În India, serviciile de Secretariat pentru CCM au fost furnizate, în parte, de biroul Secretarului pentru Sănătate, în parte, de Organizaţia Naţională de Control SIDA (National AIDS Control Organisation).  


• Secretariatul CCM din Armenia este condus de Directorul Centrului Naţional de Prevenire Sida (National AIDS Prevention Centre), iar personalul include două ONG-uri naţionale şi un avocat. Printre îndatoririle acestuia se numără organizarea activităţilor între reuniunile CCM, pregătirea reuniunilor (inclusiv ordinile de zi şi proiectele de decizii şi organizarea unor grupuri de lucru).


• CCM din Cambogia a creat un sub-comitet al CCM pe post de Secretariat. Sub-comitetul era format din şase membrii CCM reprezentând principalele sectoare - guvern, dezvoltarea organizaţiilor, ONG-uri internaţionale, ONG-uri locale şi persoane infectate cu aceste boli.


• Secretariatul CCM din Ghana este format dintr-un Comitet de mini-conducere, cuprinzând înalte oficialităţi din Ministerul Sănătăţii.  Personalul din Minister care contribuie îndeplineşte sarcinile de rutină. Iniţial, Ministerul il finanţa din resurse proprii, apoi GTZ.  

















� Ghidul AIDSPAN pentru Crearea şi Conducerea unui CCM Eficient, Decembrie 2004, pagina 28. Disponibil pe � HYPERLINK "http://www.aidspan.org" ��www.aidspan.org�.








� Ghidul AIDSPAN pentru Crearea şi Conducerea unui CCM Eficient, Decembrie 2004, pagina 29. Disponibil pe � HYPERLINK "http://www.aidspan.org" ��www.aidspan.org�






